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Breve Descripciéon

El objetivo del proyecto es contribuir a la mejora de la capacidad de gestion, la modernizacion tecnoldgica de la
Municipalidad de Cérdoba, y promover el desarrollo econémico local. Se espera conseguir esta meta a través de un
proceso de innovacion y transformacion digital, utilizando herramientas que permitan garantizar la provision de
servicios de calidad a la ciudadania con mayor eficacia, eficiencia y transparencia.

En la presente Revision “C” tendra por objeto:

Ajustar las partidas presupuestarias de los ejercicios 2022 de acuerdo a CDRs y el ejercicio 2023 de acuerdo
a la ejecucidén de los recursos y al avance del proyecto;

Extender el plazo de finalizacién del proyecto, al 30 de noviembre de 2026;

Incorporar en la Actividad 1: Accién 5 “Gobernanza de datos y transformacion disruptiva”

En la Actividad 3: Accion 6 “Potenciar “Acento Global”: la red de cordobeses por el mundo”, la Accién 7
“Promover las Nuevas Inversiones en Economia del Conocimiento” y la Accidn 8 “Crear un programa
Nomades Digitales Cordoba Capital”; Se incorporan estas acciones con el propdsito de fortalecer la
adaptacién a las tendencias actuales y aprovechar oportunidades de crecimiento econdmico, innovacion y
promocién global. La gobernanza de datos y la transformacion disruptiva aseguran una gestion efectiva de
la informacidn, la red de cordobeses por el mundo impulsa el turismo y las relaciones internacionales, la
promocién de inversiones en la economia del conocimiento estimula el desarrollo de tecnologias
avanzadas, y el programa de ndémades digitales atrae profesionales y diversifica la economia local,

contribuyendo al crecimiento y proyeccién de Cérdoba en el ambito global.
Actualizar el plan de ingresos, para los afios 2023 e incorporar los afios 2024,2025,2026;
Incorporar cuadro de adquisiciones estableciendo operaciones para los afios 2024 y el 2025;

Modificar el Marco de Resultados;
Modificar el Marco de Monitoreo;

Modificar el plan de actividades, incorporando los afios 2024, 2025, 2026.

Ajustar el Plan de Adquisiciones para los afios 2024-2025

Efectos a los que contribuye el proyecto MECNUD 2021/2025:

DIMENSION GOBERMANZA Efecto Directo 10: Al 2025, el pais

habra fortalecido la promocién, proteccian y respeto del ejercicio de FPETRN T E—
los derechos humanos basados en principios de igualdad de género

y de equidad social y geografica respecto de todas las personas, y Total ge Fecursas S20,000,00.00 53/000,000 00 __Sa.00
habrd fortalecido las instituciones del Estado a nivel nacional y PreJupURfL in USS: 1319426 214.001 519,455,266 35} 32905235
subnacional de modo de lograr eficiencia v eficacia en la gestion Costo de Bpoyo [GMS] SSTTEG 00 | 554873365 | 52505038
piblica y en la promocidn de politicas de acceso a la justicia v la Presupuesto 8% 2021 en U35 5000 50,00

seguridad ciudadana, También habra garanlizado el acceso a la Fresupuesto afo 2032 en USS:| 5658545 5785625 | S116.738
informacion publica, la gestion del conocimiento v la participacion Presupuesto 8% 2029 en 85| 518341138 | 51648210 |-517 681925
gfectiva e inclusiva Producte 4.1: Promocidn de la innovacian Fresupueita #ha 2024 £ 155 & 58702800 | 55792 500
institucional en todos los niveles de gobierno basada en normas de Presupuesto afta 2025 en LS5 - $T066.267 | 57046267
tr_arjsparenma y rendicion de cuentas, lo que |nc:_lu_;re |nter_l.ren::|-::n&s P — ” 52126100 | 52126 100
digitales accesibles gue reduzcan la brecha digital, aplicando un

enfoque diferencial e interseccional.
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JUSTIFICACION DE LA REVISION

La revision C se justifica por varios motivos esenciales. En primer lugar, es necesario ajustar las partidas
presupuestarias de los ejercicios 2022 y 2023 de acuerdo con los Informes Combinados de Gastos
(CDRs) y el progreso real del proyecto, asegurando una gestion eficiente de los recursos disponibles.

En segundo lugar, la extensiéon del plazo de finalizacion del proyecto hasta el 30 de noviembre de 2026 se
debe a la necesidad de garantizar una implementacion completa y efectiva de todas las acciones
planificadas, permitiendo asi alcanzar los objetivos de manera adecuada.

Ademas, la incorporacién de nuevas acciones en las actividades existentes, como la Gobernanza de
Datos y la promocién de inversiones en Economia del Conocimiento, responde a la necesidad de
adaptarse a las tendencias actuales y aprovechar las oportunidades de crecimiento econdémico y
promocion global, fortaleciendo asi el impacto del proyecto.

Por ultimo, la actualizacion del plan de ingresos y la incorporacion de afios adicionales (2024, 2025, 2026),
la definicion de operaciones en el cuadro de adquisiciones para los afos 2024 y 2025, asi como las
modificaciones en el Marco de Resultados, el Marco de Monitoreo y el plan de actividades, son pasos
cruciales para garantizar la coherencia y efectividad en la ejecucién del proyecto a lo largo del tiempo y
para ajustarse a las necesidades cambiantes y desafios emergentes.
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Desarios De DesARROLLO (SiN MoDIFICACION)
|. ESTRATEGIA (se mobIFicA)

Actividad 1: Apoyar la modernizacion, innovacion tecnoldgica y gobierno digital (se mobpIFicA)

Esta actividad consistira en incorporar nuevas tecnologias como herramientas estratégicas para la
simplificacion, modernizacion e innovacién de la administracion publica municipal, con un enfoque
centrado en las personas y el servicio.

Su implementacién esté prevista mediante cuatro (4) acciones:

e Accién 1: Analizar y redefinir procesos en las dependencias de la Municipalidad (se mobiFica)

Informatizacion del registro civil: se realizd el fortalecimiento del registro civil con la
incorporacion de equipamiento tecnoldgico para las principales areas del mismo, lo que permitié
que el ciudadano pueda realizar la totalidad de sus tramites de manera digital o virtual. Ahora bien,
con esta revisidon se busca fortalecer la digitalizacion interna de esta dependencia, sobre todo la
de los libros de actas. Todo ello, atento a que actualmente el trabajo de digitalizacién es segun la
demanda del ciudadano.

e Accidn 2: Actualizar el equipamiento tecnholégico (SiNn MobiFicACION).

e Accién 3: Implementar y certificar un Sistema de Gestién Integrado a través de normas
ISO (SN MobiFICACION).

e Accion 4. Sistematizar las experiencias, avances y logros (se mobiFica): El proyecto
promovera la generacién productos de conocimiento que sirvan para transferir buenas
practicas a otras dependencias, municipios y provincias. Teniendo en cuenta la extension del
proyecto al afio 2026, el porcentaje de sistematizacion se vera modificado en coherencia con
el avance proporcional del proyecto. Se recopilaran y registraran las reformas introducidas,
metodologias implementadas, obstaculos advertidos, desafios y resultados alcanzados.

e Accion 5. Gobernanza de datos y transformacion disruptiva (se agrega):

El principal objetivo es convertir a Cérdoba Capital en una ciudad del futuro para mejorar la calidad
de vida de sus habitantes y hacer un uso eficiente de los recursos disponibles. Estas ciudades
incorporan avanzadas soluciones tecnoldgicas e innovadoras en su infraestructura y servicios, con
el objetivo de lograr una mayor eficiencia energética, una movilidad sostenible, una gestion
inteligente de los recursos naturales, y una mayor conectividad e interaccion entre los ciudadanos
y la administracién publica.

En esta linea, se perseguira la implementacion de politicas publicas que incorporen
soluciones tecnoldgicas, abarcando posiblemente nuevas y emergentes tecnologias, tales
como:

1. Blockchain, a fin de otorgar mayor seguridad y transparencia a la gestion municipal en
medios digitalizados y para garantizar la integralidad y la no modificacion de los archivos
digitales, y por lo tanto, su autenticidad documental.
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Se prevee la posibilidad de unirse a Blockchain Federal Argentina?, una plataforma
multiservicios abierta y participativa pensada para integrar servicios y aplicaciones sobre
blockchain. La red de pares esta integrada por otros 4 actores: Academia, Industria y
Comercio, Sociedad Civil, Administracién Publica Nacional.

2. Inteligencia Artificial (IA) y Machine learning® con el objetivo de desburocratizar,
simplificar y reducir la carga de trabajo administrativo, acortar los plazos de respuesta,
personalizar las interacciones con los ciudadanos y anticipar las necesidades de las
personas brindando servicios proactivamente.

3. Realidad aumentada®*, en pos de mejorar, personalizar, y adaptar a los nuevos usos
tecnoldgicos las experiencias de interaccion de los vecinos con la administracion publica
en diversas esferas como educacion, turismo, atencién al ciudadano, publicidad, acceso a
la informacién, entre otras.

4. Metaverso, puede permitir abrir nuevos canales de comunicacion con los ciudadanos,
construir sedes digitales del municipio y brindar nuevos productos o servicios publicos de
manera digital. Algunas de sus aplicaciones se pueden desarrollar en atencion al
ciudadano, turismo virtual, educacion y eventos culturales.

5. Internet de las cosas, para poder generar una gestion publica mas inteligente, basada en
datos y evidencias, y que brinde servicios de manera mas eficiente y personalizada. Este
tipo de tecnologia permitira tomar decisiones basadas en evidencia sobre las preferencias
y necesidades de los ciudadanos, el entorno de la ciudad, y el funcionamiento de los
distintos bienes y servicios publicos, en multiples esferas como ser: salud, transporte,
urbanizacién y transito. El Internet de las cosas describe objetos fisicos con sensores,
capacidad de procesamiento, software y otras que se conectan e intercambian datos con
otros dispositivos y sistemas a través de internet u otras redes de comunicacion. El
objetivo es generar informacion y datos para la toma de decisiones publicas a partir de
dispositivos inteligentes y eficientizar la administracion publica. Algunos ejemplos posibles
que podrian ser implementados:

i. Se podrian incorporar sensores para medir calidad del agua y aire.

ii. Se podrian agregar sensores para medir flujo de transito en microcentro.

iii. Se podria agregar domatica (automatizacion y el control aplicado a la vivienda que
se realiza mediante equipos que disponen de capacidad para comunicarse
interactivamente entre si, y con capacidad de seguir las instrucciones de un
algoritmo o programa previamente establecido por el usuario de la vivienda) para
la generacion de accesos en dependencias municipales.

6. Gamificacion, con el objetivo de generar una relacion mas cercana, participativa y
accesible entre la Administracién y los vecinos. La gamificacién hace referencia a la
aplicacién de légicas de juego en entornos y aplicaciones no ludicas, con el objetivo de
mejorar la motivacién, concentracion y participacion de las personas. De este modo, su

2 https://bfa.ar/ - Blockchain Federal Argentina (BFA) es una plataforma multiservicios abierta y
participativa pensada para integrar servicios y aplicaciones sobre blockchain.

Una iniciativa confiable y completamente auditable que permita optimizar procesos y funcione como
herramienta de empoderamiento para toda la comunidad.

Disefiada para potenciarse a través de los aportes de sectores publicos, privados, académicos y de la
sociedad civil, BFA opta por una estrategia donde la participacién de toda la comunidad es esencial, desde
la ingenieria organizacional hasta el despliegue de la infraestructura.

3 ElI machine learning, es una rama de la IA que posibilita a las maquinas adquirir conocimientos y
habilidades sin necesidad de ser programada. Esta capacidad es esencial para desarrollar sistemas que
puedan reconocer patrones en los datos y realizar predicciones (BBVA,
2019, hitps://www.bbva.com/es/innovacion/machine-learning-que-es-y-como-funciona/).

4 La realidad aumentada es el término que se usa para describir al conjunto de tecnologias que permiten
que un usuario visualice parte del mundo real a través de un dispositivo tecnoldgico con informacion
grafica afiadida por este.
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aplicacion puede aumentar la participacion ciudadana, mejorar la comunicacién de
informaciéon publica, y hacer mas efectivos procesos educativos, campanas de
sensibilizacion o formaciéon ciudadana. Se puede implementar en cualquier entidad
municipal que atienda al publico, sin limitarse exclusivamente a nifios. Existen diversas
estrategias para su ejecucion, tales como concursos, juegos basados en desafios,
premios, niveles de dificultad progresivos, entre otras opciones. La clave reside en la
contratacién de especialistas en la materia. La audiencia objetivo abarca a toda la
comunidad que interactua con el municipio y dependera de la tematica seleccionada para
la experiencia de gamificacion. Esto puede estar relacionado con la atencion al vecino, el
medio ambiente, el deporte, etc., aspecto que debe ser definido previamente.

A su vez, se buscara generar una gobernanza en datos que permita el aprovechamiento y
gestion de los flujos de datos e informacion que se amplifican con el proceso de transformacion
digital; utilizar los datos y su interoperabilidad como la materia prima privilegiada para mejorar la
gestion municipal, promoviendo una administracién publica mas eficiente, agil e innovadora. En
este sentido, se busca gestionar el municipio basando la toma de decisiones y la planificacion en
evidencia, permitiendo brindar soluciones efectivas a los problemas publicos y llevar a cabo
politicas publicas integrales, eficaces y sostenibles en el tiempo.

Para implementar esta linea de accidn se seguira el siguiente lineamiento:

Fortalecimiento en gobernanza de datos: se busca la consolidacion de una politica de
datos municipal que entienda a los datos como un activo critico para la transformacion
digital, y que establezca un programa de iniciativas basado en tres ejes de accién:
generacion y gestion de datos, proteccion de datos, y difusion de datos.

o Generacion y gestion de datos: La recoleccion y sistematizacion de datos sobre
las distintas iniciativas implementadas, sobre la administracion municipal en
general y sobre las distintas esferas que hacen a la vida en la ciudad, permitira
planificar, disefar, implementar y controlar los procesos de gestiéon politica de
manera informada, fiable y eficiente. De este modo, se dispone el fortalecimiento
del Centro de Transformacién Digital® como ente que recolecta, procesa, y
gestiona los datos obtenidos en cada proyecto de digitalizacion. Esta informacion
sera puesta a disposicidon de cada area o dependencia interesada, respetando las
condiciones de seguridad y proteccion de datos correspondiente, con el objetivo
de brindar informacién relevante para la toma de decisiones.

o Proteccién de datos: Establecer estandares y procedimientos de gestion de datos
que garanticen su integridad, fiabilidad, confidencialidad, autenticidad vy
disponibilidad.

o Difusién de datos: Promover la consolidacion de un gobierno mas transparente y
abierto a la ciudadania, fomentando los procesos de rendicidon de cuentas,
participacion ciudadana e innovacién. De este modo se busca garantizar el
acceso a la informacion de los vecinos, permitiendo el control de las politicas que
se estan llevando a cabo, y brindando la posibilidad de pensar nuevas y mejores
soluciones para las problematicas publicas.

® Mas informacion: https://transformaciondigital.cordoba.gob.ar/. El Centro de Transformacion Digital
trabaja en conjunto con el Ecosistema Govtech y el sector de la Economia del Conocimiento a partir de la
participacion publica. Opera bajo la l6gica de gestion de proyectos de transformacion y el uso de
metodologias agiles, co-creando soluciones innovadoras, modernas y eficientes a problemas y desafios

publicos.
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Actividad 2: Mejorar la gestion de los tramites y la calidad de la atencién al vecino en la
Administracién Municipal. (se mobiFica)

e Accion 1: Mejorar la calidad en la atencion al vecino en la administracion central y sus

dependencias (SE MODIFICA):
Durante la ejecucion del proyecto hasta el momento se obtuvieron los resultados esperados en
cuanto en la implementacién del servicio de turnero digital en lo que a tramites o servicios
municipales se refiere, alcanzando la meta esperada, para fines del afio 2023, de 25
dependencias que incorporaran dicho servicio. En seguimiento a los logros alcanzados se estima
aumentar la meta a 50 dependencias municipales que utilicen turnero digital para el afio 2026,
tales como el Servicio Odontologico Municipal, el Hospital Infantil, el Hospital de Urgencias, el
Laboratorio Farmacéutico Municipal, Transporte, COyS®Recursos Tributarios, entre otros. Por otra
parte, desde el comienzo del proyecto se han inaugurado 3 (tres) nuevos Centros de Participacion
Comunal (CPC). En 13 (trece) de los CPC’s existentes se han cumplido las metas en lo referido a
implementacion de la Guia de Tramites, implementacion de Centros de Identidad digital e
incorporacion de mesa unica de atencion al vecino, por lo que se propone expandir dichas metas
hacia la totalidad de los Centros de Participacion Comunal, incluyendo los recientemente
inaugurados.

e Accion 2: Fortalecer las politicas integrales dirigidas a migrantes con enfoque diferencial
(Se Mobirica): En marzo de 2022, se inaugurd el Centro de Atencion a Personas migrantes y
refugiadas (CAPeM) que brinda servicios de orientacion migratoria, atencién al vecino,
asesoramiento legal y asesoramiento laboral. Con la continuidad del proyecto, se busca potenciar
el servicio de atencidn en los tépicos mencionados y fortalecer la vinculacion con diferentes areas,
como la asesoria en programas de insercion laboral y actividades territoriales (ej. curso de oficio,
talleres de inserciéon laboral,). Asimismo, se potenciara el asesoramiento legal a personas
migrantes, ya que las articulaciones de estas consultas se han canalizado a través de Atencion
ciudadana y el Servicio Jesuita a Migrantes.

Por su parte, es necesario sostener los dispositivos territoriales (visitas a los distintos barrios
llevando a la municipalidad a los ciudadanos migrante) con base en centros vecinales que se
encuentran activamente vinculados con la poblaciéon migrante y con organizaciones de la sociedad
civil, comprometidas con la poblacién de interés. Durante el afio 2023 se realizaron en los Centros
vecinales y/o centros operativos de Colén, Alberdi, Zumaran, Pueyrreddn y Arguello. Para el
préximo periodo se busca reforzar en las zonas de mayor incidencia poblacional de personas
migrantes, a saber: Alberdi, Arglello y Villa el Libertador. Continuando con la estrategia de que
esta articulacion sea mediante los centros vecinales o centros comunitarios, por ser quienes en
general tienen un vinculo mas cercano con la poblacién de interés que otras dependencias
estatales.
Esto se fundamenta en que los dispositivos son exitosos cuando hay cercania y confianza de la
poblacion con las redes ya creadas por centros vecinales, asociaciones civiles y demas referentes
de comunidades migrantes.
Se procura la articulacién de dispositivos eventuales interministeriales, incluyendo a actores de la
provincia/nacion.
También se propone reforzar la estrategia con consulados que no cuentan con sede en la ciudad
de Cérdoba y existe una significativa poblacion residente en la ciudad, como sonel consulado de
Colombia, el de Venezuela y el de México entre otros, para lograrlo se propone llevar a cabo las
siguientes acciones:
- Propiciar reuniones bilaterales entre el Director General de Relaciones Internacionales y
los respectivos Consules, a los fines de presentarles el CAPeM y ofrecerles el espacio de
los boxes de atencién para realizar sus jornadas de trdmites consulares, apoyando tanto

¢ Cordoba Obras y Servicios
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en la logistica de armado turnero y de salas de espera como en la difusion mediante el
equipo de comunicacion. Las siguientes acciones en caso de acordar serian;
- Definicién de cronograma conjunto;
- Disefio del material informativo;
- Difusion de las jornadas en la base de datos del centro y en las redes de la
Secretaria/medios;
- Armado de turnero, sala de espera y preparacion de boxes;
- Acompaiamiento en el desarrollo de las jornadas;
- Evaluacién de las jornadas.
Como estrategia de aplicacién, se plantea sectorizar la geolocalizacién de los dispositivos de
CAPeM en tu barrio, a través de los distritos en donde hay mayor poblacion de interés, mapeando
las organizaciones de influencia en cada zona y generando alianzas estratégicas a tal fin.
Se busca continuar ofreciendo espacios de capacitacion en CAPeM y sostener el préstamo de las
salas para que las colectividades y asociaciones puedan continuar realizando sus actividades
culturales y generando pertenencia con el espacio. A su vez, se ofreceran y realizaran las
propuestas de talleres dictados en CAPeM como el dede orientaciéon migratoria, laboral) en
territorio a través de las vinculaciones con centros vecinales y referentes de comunidades
migrantes.
A su vez, se propone un redisefio y publicacion de la Guia para el Migrante de actualizacion
periddica a lo largo del proyecto.
e Accién 3. Digitalizar los procesos de Habilitaciones de Actividades Econémicas en la
Ciudad de Cérdoba (siN MODIFICACION).
e Accion 4: Implementar un Sistema de Gestion Integral de los Servicios de Salud (siN
MODIFICACION).

Actividad 3: Posicionar a la ciudad de Cérdoba como un polo educativo, econémico y tecnolégico
del pais. (Se MoDIFicA)

Esta actividad apoyara el diseio, fortalecimiento e implementaciéon de una politica local dirigida a la
promocion de la tecnologia, la cultura, la inversién, el desarrollo econémico y a brindar acompafiamiento a
los desarrolladores de negocios locales. Su implementacion esta prevista mediante cinco (5) acciones
especificas:

e Accion 1: Crear un Centro de Inversion (se mopiFica): El Centro de Atencién al Inversor de la
Ciudad de Cérdoba se ha consolidado como un referente destacado en el ambito de la asesoria y
consultoria para inversores y tiene un compromiso radica en proporcionar orientacién y apoyo
integral a aquellos que buscan invertir en nuestra ciudad.

Con la extension del proyecto se busca crear guias de orientacién actualizadas para inversores
que abarquen desde informacion detallada sobre los servicios disponibles para inversores hasta
una guia de "softlanding" que detalla los pasos esenciales para que los inversores establezcan
sus empresas en nuestra ciudad de manera exitosa.

Ademas de brindar informacion, se organizara anualmente una jornada completa de formacion y
capacitacion dirigida a empresas. Estos eventos abordan temas cruciales para atraer inversiones y
fomentar un entorno empresarial dinamico y propicio para el crecimiento.

El compromiso con el intercambio comercial se refleja en la participacion en cuatro rondas de
negocios y cuatro misiones comerciales al afio, que permiten a los inversores explorar
oportunidades de colaboracion y expansion.

Manteniendo un enfoque proactivo en la difusién, se publicara al menos una vez al aio materiales
orientados a las inversiones y los sectores productivos de nuestra ciudad. Esta informacion es vital
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para mantener a nuestros inversores informados y conectados con las ultimas tendencias y
oportunidades. La presencia en linea es fundamental, por lo que se dedicaran esfuerzos continuos
al mantenimiento y actualizaciéon constante del sitio web a fin de garantizar que los inversores
tengan acceso a la informacion mas reciente y relevante en todo momento.

Se buscara ademas brindar asesoria técnica especializada, a través de prospects 7 en sectores
productivos especificos de la ciudad. Esta red permite ofrecer un apoyo técnico solido y adaptado
a diversos rubros comerciales.

e Accion 2: Disefar una estrategia municipal basada en los principios de economia circular
(SIN MODIFICACION).

e Accién 3: Apoyar el desarrollo productivo orientado a los clusters (se mobiFica): Se hara
hincapié en la importancia del fortalecimiento, empoderamiento y acompafiamiento a la
sostenibilidad de los cluster constituidos®, acompafandolos a través de asistencia en servicios
profesionales competentes a su desarrollo.

o Importancia de la medicidn de impacto y certificacién de procesos®.
o Trabajo inter-cluster dentro del pais y con el exterior.

e Accién 4: Crear observatorios tematicos (se mobirica): Observatorio de Movilidad Urbana.
Transversal a diferentes areas de la Municipalidad'®, este espacio busca brindar soluciones
concretas a uno de los principales fendmenos de la coyuntura y la estructura local, la movilidad
urbana. En particular, se dedica un espacio importante al monitoreo del Sistema de Transporte
Urbano de Pasajeros (STUP) en una fase de redisefo post pandemia. Es necesario avanzar hacia
un entendimiento sistémico de la movilidad en un contexto de conversacién social entre los
diversos actores con el fin de lograr un desarrollo sostenible con impacto social, equilibrio
ambiental y mejora de productividad en un mundo cada vez mas digitalizado y dindmico. Ampliar
el foco hacia la multimodalidad, la gobernanza metropolitana, lineas de financiamiento y
estrategias de comunicacion para la concientizacién. Para ello se trabajara articuladamente con el
Laboratorio de Competitividad Urbana en los siguientes ejes:

= Movilidad urbana como elemento clave de aporte a la competitividad. Cuando la

perspectiva de sostenibilidad, innovacion y sinergia social estratégica no acompana la

planificacion y la gestion de las ciudades se presentan dificultades. En el ambito de Ila

movilidad se refleja en informalidad, pobreza, contaminacién, congestion de transito entre
otros. Se proponen el abordaje a través de los siguientes temas:

€ Logistica: Estudio, analisis, monitoreo y lineas de accion ligadas a las cargas y su

distribucion urbana. ElI potencial de las plataformas descentralizadas

(Mercadolibre, Pedidos Ya, entre otras) esta a la vista, aunque todavia queda

mucho por explorar respecto a sesgos y apertura de datos, en base a

diagnésticos y lineas de accion.

€ Economia del cuidado: La economia del cuidado hace referencia a la

sostenibilidad de la vida, articulando las necesidades de cuidados de las personas

y del planeta a diversas dimensiones de trabajo en post de la competitividad. Es

7 Un "prospect" es un término empleado en el ambito del marketing para describir a una persona fisica o
juridica que demuestra interés en los servicios ofrecidos por cierta organizacion, pero que aun no ha
realizado una compra o accién definitiva. Estos prospectos representan posibles clientes en una fase
temprana del proceso de adquisicion, siendo considerados como candidatos a convertirse en clientes
reales en el futuro.

8 C. Traduccion, C. Turismo Medico, C. Publicidad, C. Turismo de reuniones y espectaculos, C.
BPO&KPO, C. Franquicias, C. BIM, C. Audiovisual y C. Programas Universitarios.

® Se encuentra en evaluacion el método junto a TCl Network, red global lider de personas vy
organizaciones que trabajan en clusters y ecosistemas de innovacién en todo el mundo.

© Esta accion la llevaria adelante la Direccion de Datos y Andlisis de la Secretaria de Economia y
Finanzas, en conjunto con otras secretarias y Cérdoba Acelera.
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un camino para revertir la desigualdad social y de género en forma sinérgica con
la dimensién ambiental y el desarrollo econémico. Proporcionar evidencia sobre la
relevancia de la movilidad para la economia del cuidado y su impacto en la
competitividad urbana. El aporte estara enfocado en mejorar la calidad de vida,
aumentar la productividad y la eficiencia econémica en linea con la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible. Teniendo en cuenta que la movilidad es un
instrumento de acceso a las oportunidades que la ciudad ofrece, y considerando a
ésta como factor clave de la dinamica econémica.

€ Clima de negocio: mediciones al estilo “doing business”. Implementar
metodologias que permitan contar con una herramienta para medir, evaluar y
comparar la facilidad o dificultad de hacer negocios en la ciudad de Cérdoba y
alrededores.

@ Desarrollo productivo y usos del suelo en la Ciudad de Cérdoba: el uso del suelo
urbano es un tema clave a la hora de planificar la manera en que las ciudades
crecen, y establecer los lineamientos para promover competitividad econémica.
Esta depende en buena medida de los incentivos que se establecen en relacion al
uso del suelo en los planes urbanos y cédigos urbanisticos y de edificacion. Esta
normativa guia el desarrollo urbano, y por tanto el bienestar individual y colectivo
y es un factor critico para alcanzar los objetivos generales de sostenibilidad
ambiental, crecimiento econdmico e inclusion social

€ Complejidad econémica en la ciudad de Cérdoba. A partir de un seguimiento de
las capacidades productivas en las diferentes zonas de la ciudad identificar las
actividades que presentaran un mayor dinamismo, asi como su impacto en el
mercado laboral. Identificar factores de infraestructura critica que faciliten este
crecimiento, asi como politicas publicas que atiendan las asimetrias de desarrollo
y garanticen la cohesion social. Este proyecto permitira orientar las politicas
publicas locales en pos de mejorar la economia a través de la optimizacion de los
recursos empleados tanto en infraestructuras, programas y proyectos.

e Accion 5: Facilitar la radicacion en la ciudad de jovenes universitarios (en alianza con
universidades) (SIN MopIFICACION).

e Accidén 6: Potenciar “Acento Global”: la red de cordobeses por el mundo (se agrega):
Acento Global es un programa creado en el marco de Cérdoba Acelera que tiene por objetivo
potenciar el crecimiento y desarrollo econdmico de la Ciudad de Cérdoba estableciendo vinculos
internacionales que promuevan todo su capital social y de negocios. Esta accion busca promover
las actividades inherentes a la red que conecta actores locales, empresas, profesionales y
emprendedores cordobeses destacados, con el objetivo de compartir sus experiencias y
habilidades para fortalecer el posicionamiento de Coérdoba en el mundo, asi como atraer
inversiones, turismo y tendencias mundiales de la mano de los cordobeses en el exterior. Con el
fin de fomentar las actividades de la red se trabajara en:

-> Generar una metodologia para canalizar a las areas municipales o entidades pertinentes,
las propuestas que surjan a través de la red;

= Contar con un relevamiento permanente de necesidades tanto del sector publico como
privado de la ciudad;

= Determinar indicadores claves de gestion;

- Desarrollo de una plataforma que nuclee agenda, actividades, perfiles y contactos de los
miembros. por avance de plataforma;

-> Obtener la certificacion de normas de procedimiento para el programa;

-> Establecer una estrategia de promocion de la ciudad a través de la red de miembros;

- Generar acciones de intercambio y fortalecimiento vinculando con otras redes;

= Generar intercambio, capacitacion y mentoreo de los miembros de la red para instalar
capacidades en el sector publico y privado de la ciudad;
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= Promover la participacién de miembros de la red en eventos internacionales para el
posicionamiento de Cérdoba en las diferentes ciudades en las que se encuentren;

= Organizar una reunién anual de miembros de la red por zona geografica (América del Sur
/ América Central / América del Norte / Europa / Asia / Oceania / Africa)

e Accion 7: Promover las Nuevas Inversiones en Economia del Conocimiento (se agrega): En
aras del desarrollo econémico de la Ciudad de Cérdoba, resulta necesario impulsar sectores con
alto potencial productivo, como lo es el sector de la Economia del Conocimiento, los cuales
conllevan efectos externos positivos hacia otros mas flexibles, y generan empleo calificado. Es por
ello que, en el mes de agosto de 2022, se elevé al Honorable Concejo Deliberante de la ciudad de
Cérdoba, proyecto de Ordenanza, por la cual se crea el “Régimen de Promocion a las Nuevas
Inversiones en Economia del Conocimiento de la ciudad de Cérdoba”, cuyo objetivo es incentivar
las actividades econdémicas que hagan el uso intensivo de la informacién, la tecnologia y del
conocimiento, en sus procesos de creacién de valor, para la produccion de bienes y/o servicios.
Dicho proyecto fue sancionado con fecha veinticuatro de noviembre de 2022, bajo el N° 13.311, en
razon de ser las actividades promovidas, un componente basal para el desarrollo econémico de la
ciudad, generando valor agregado en la matriz productiva local, contribuyendo a la productividad e
internacionalizacién del entramado productivo y con un alto impacto en la creacion de empleo de
calidad. No podemos soslayar que la puesta en valor de la economia del conocimiento dinamiza el
aparato productivo aprovechando las capacidades disponibles de manera sustentable, generando
el nacimiento de actividades de perfil mas complejo, adaptadas a los nuevos tiempos. A fin de
promover estas nuevas inversiones en la Economia del Conocimiento se plantean los siguientes
objetivos:

- Implementacion automatica de beneficios fiscales sobre los principales tributos de la ciudad
de Cérdoba, respecto a aquellas actividades enmarcadas como economia del conocimiento u
objetos afectados exclusivamente a las mismas;

= Asesoria constante en el proceso digital para la aplicacion de las empresas en el régimen
de promocion mencionado;

-> Desarrollo, mantenimiento y publicacién de sitio web propio de la Economia del
Conocimiento, el cual contenga informacion actualizada de las acciones que respondan a esta
politica publica de incentivo;

- Desarrollar talleres de intercambio, capacitaciéon y monitoreo de las empresas que apliquen
en el régimen de promocion en cuestidon y aquellas que apliquen en regimenes similares de
otras esferas de gobierno;

- Diagnostico de las necesidades propias del sector, a fin de establecer un proceso de
mejora continua en el régimen objeto de la presente accion.

e Accion 8: Crear un programa Nomades Digitales Cordoba Capital (se agrega): Los Néomades
Digitales son en su mayoria profesionales que trabajan a distancia, gracias a las facilidades que
brindan las nuevas tecnologias. En su mayoria son empleados con trabajo remoto, auténomos,
emprendedores o artistas. Lo atractivo para ellos es la posibilidad de adoptar un estilo de vida libre
y sin fronteras, brindando la posibilidad de trabajo remoto. Es justamente esta flexibilidad lo que
viene a romper con las barreras geogréficas tradicionales, las rutinas y los horarios fijos. Ademas
de lo que significa, a nivel de experiencia de vida, la oportunidad de sumergirse en una nueva
cultura, hacer una red con personas de otras partes del mundo, viajar y conocer distintos puntos
turisticos cercanos. Cérdoba cuenta con una gran oportunidad de atraer talento global y convertir
a la ciudad de Cdérdoba en mas cosmopolita, dar a conocer al mundo la oferta que brinda en
términos culturales, turisticos y de negocios. En esta linea, se busca:

1. Crear “Guia de servicios al ndmade” que brinde informacién general e informacion sobre
alojamientos, hospitales, y data util para aquellas personas que se encuentren en la
ciudad;
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2. Crear actividades que promuevan la “Agenda Némade": Disefar y publicar una agenda
donde se comparta informacion acerca de eventos tecnoldgicos, educativos y recreativos
que se llevan a cabo en la ciudad de Cérdoba. La misma contara con actualizacion cada 3
meses.

3. Crear una Web “Nomades Digitales” la misma contara con mantenimiento y actualizaciéon
constante

4. Formacion a Comunidad que recibe a los Noémades: Participacion en eventos
relacionados al nomadismo digital; organizacion de un evento de vinculacion y promocion
de la ciudad como sede de atraccién del nomadismo digital

. REesuLTADOS Y ALIANZAS (SE MoDIFICA)

Por medio de las actividades y acciones planificadas en el marco del proyecto se espera contribuir
a la mejora de la capacidad de gestion y modernizacion tecnolégica de la Municipalidad de
Cérdoba, haciendo uso de las TICs. El énfasis se encontrara en la provision de servicios de
calidad al ciudadano con mayor eficacia, eficiencia y transparencia, buscando mejorar la calidad
de vida de los vecinos.

Aca incorporar las nuevas alianzas, sobre las nuevas acciones incorporadas.
Resultados Esperados

En concreto, al finalizar el Proyecto se esperan los siguientes resultados que, una vez alcanzados, se
traduciran en una optimizacién de las capacidades del Municipio de la Ciudad de Cérdoba para brindar
servicios de calidad al ciudadano.

e Portal de Tramites Online; Los procesos redefinidos de las dependencias municipales junto con la
modernizacion del equipo tecnoldgico, permitiran la digitalizacién y el desarrollo de tramites y
servicios online para la/el ciudadana/o.

e Repositorio Unico de plataformas municipales: Esto permitira el acceso de manera sencilla para
que la/el ciudadano/a pueda ingresar a las diferentes plataformas desde un mismo sitio.

e Servicios online para la/el ciudadana/o: La intervencion tendra como resultado un aumento en la
cantidad de servicios online disponibles. En tal sentido, se espera cuadruplicar este nimero.

e Centros de Participacion Ciudadana (CPC) fortalecidos: Los 13 CPC contaran con equipos
tecnoldgicos actualizados, servicios mejorados y tramites digitales.

e Polo educativo, econdmico y tecnoldgico: Al menos 10 acciones y/o estrategias seran
implementadas para acompafiar a la ciudad de Cérdoba en este posicionamiento en el pais.

A continuacion, se presentan los principales resultados esperados para cada una de las actividades y
acciones a partir de la implementacion del presente Proyecto.

Actividad 1: Apoyar la modernizacion, innovacion tecnoldgica y gobierno digital. (Se Modifica)

e Accion 1: Analizar y Redefinir procesos en las dependencias de la Municipalidad (Se
Modifica)
- Digitalizar los libros de actas del Registro Civil Municipal

Accion 2: Actualizar el equipamiento tecnolégico (Sin Modificacion)
Accion 3: Implementar y certificar un Sistema de Gestion Integrado a través de normas ISO
(Sin Modificacion)
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e Accion 4: Sistematizar las experiencias, avances y logros (Se Modifica)

Crear un informe conclusivo que sistematice experiencias y resalte las lecciones
adquiridas del proyecto teniendo en cuenta la extensién al afio 2026.

e Accion 5: Gobernanza de datos y transformacion disruptiva (Se Agrega):

Integracion de datos y colaboracién intersectorial, a fin de la confecciéon de tableros de
informacion para ciudadanos y funcionarios.

Interoperabilidad de los tableros.

Tableros actualizados en tiempo real para |la toma de decisiones.

Incorporacién de tecnologias disruptivas en la Municipalidad de Cérdoba

Actividad 2: Mejorar la gestion de los tramites y la calidad de la atencién al vecino en la
Administracién Municipal: (Se Modifica)

e Accion 1: Mejorar la calidad en la atenciéon al vecino en la administraciéon central y sus
dependencias (Se Modifica)

Implementar 50 tramites o servicios municipales realizados con turnero digital.
Desarrollar e implementar la Guia de Tramites en los 16 CPC.

Implementar los Centros de identidad digital en los 16 CPC.

Incorporar las mesas unicas de atencion al vecino en los 3 nuevos CPC

e Accion 2: Fortalecer las politicas integrales dirigidas a migrantes con enfoque diferencial(Se
Modifica)

Aumento de las prestaciones a personas migrantes.

Fortalecimiento de las politicas territoriales vinculadas a la poblacién migrante.
Sostenimiento de los dispositivos territoriales.

Al menos 15 capacitaciones por afio que promuevan el acceso a la informacion, derechos
y servicios para las personas migrantes.

Al menos 2 capacitaciones por afio internas al equipo de CAPeM.

e Accion 3: Sistemas de habilitaciones de Actividades Econdmicas en la Ciudad de Cdérdoba
digitalizadas.(Sin Modificacion).

e Accion 4: Implementar un Sistema de Gestién Integral de los Servicios de Salud (Sin
Modificacion).

Actividad 3: Posicionar a la ciudad de Cérdoba como un polo educativo, econdmico y tecnoldgico
del pais.(Se Modifica)

e Accion 1: Crear un Centro de Inversion (Se Modifica):

Centro de Inversion en funcionamiento.

Centro de Atencion al Inversor de la Ciudad de Cérdoba como un referente en materia de
asesoria y consultoria.

Guias de orientacion al inversor actualizadas: guia de servicios al inversor y guia de
softlanding que detalla una serie de pasos para que el inversor radique su empresa en la
ciudad.

1 jornada de formacién y capacitacion para empresas por afio en temas orientados a la
atraccion de inversiones.

Espacios de intercambio comercial.

Participacion en 4 rondas de negocios y 4 misiones comerciales.
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Al menos 1 publicacién por afio orientada hacia las inversiones y sectores productivos de
la ciudad.

Mantenimiento y actualizacién de la web

10 prospects vinculados a sectores productivos especificos de la ciudad, con el objetivo
de brindar asesoria técnica en distintos rubros comerciales.

Accion 2: Disefiar una estrategia municipal basada en los principios de la economia circular
(Sin Modificacion).

Accién 3: Apoyar el desarrollo productivo orientado a los cuatro clusteres de Economia del
conocimiento, naranja, circular y colaborativa (Se Modifica):

Fortalecer las alianzas del Municipio con potenciales inversores, a través del apoyo a los
distintos clusteres productivos.

Realizar mesas sectoriales.

Implementar la politica de distritos.

Nuevos clusters identificados

Empoderamiento de los cluster y sostenibilidad.

Clusters con certificacion

Trabajo inter-cluster dentro del pais y con el exterior.

Accion 4: Crear observatorios tematicos (Se Modifica):

Observatorio de Movilidad Urbana implementado.

Observatorio de Turismo creado y en funcionamiento.

Plataforma de Gestion Ambiental implementada.

Observatorio de movilidad urbana actualizado bajo la perspectiva de la Competitividad
urbana implementado

Accién 5: Promocion de la radicacién de jovenes universitarios en la ciudad implementada y
puesta en vigencia de un fondo fiduciario (Sin Modificacion).

Accion 6: Potenciar Acento Global: la red de cordobeses por el mundo (Se Modifica):

Documento con metodologia de entrevistas y tablero de seguimiento.

Documento metodoldgico de recepcidn de propuestas.

Sistema de monitoreo y seguimiento de indicadores claves de gestion

Plataforma que nuclee agenda, actividades, perfiles y contactos de los miembros.
Certificacion y estandarizacién de los procedimientos de la red.

Alianzas institucionales y acuerdos de colaboracion.

Capacitacion, intercambio y transferencia de conocimiento y tendencias de los miembros
de la red para funcionarios municipales y sector privado de la ciudad.

Relevamiento de los principales eventos internacionales para el posicionamiento de la
ciudad y participaciéon mediante los miembros.

Reunion anual de miembros de la red.

Accion 7: Promover las Nuevas Inversiones en Economia del Conocimiento (Se Modifica):

2 capacitaciones trimestrales para empresas que realicen actividades en el marco de la
economia del conocimiento, a fin de impulsar sectores con alto potencial productivo y
generar empleo calificado.

Diagnéstico anual de las necesidades propias del sector, mediante un relevamiento de
informacion y datos certeros.

Accion 8: Crear un programa Nomades Digitales Cordoba Capital (Se Modifica):
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- Generar un mercado nicho que acreciente y promueva emprendimientos y micro
emprendimientos orientados a las necesidades e intereses de los ndmades y trabajadores
remotos.

- Crear una guia de servicios al ndmade.

- Pagina web con informacion sistematizada y esquematizada para los némades.

- Evento de vinculacion y promocién de la ciudad como sede de atraccion del nomadismo
digital organizado.

Recursos Requeridos para lograr los Resultados Esperados (Sin MobIFICACION)

Alianzas (Se MobiFica):

Si bien no se generaran nuevas alianzas, con la extensién del proyecto la prioridad es consolidar y
enriquecer las que ya fueron establecidas con las diversas instituciones.

Fortalecer las relaciones existentes, aprovechando el conocimiento mutuo y las bases sélidas que
construimos con estas instituciones a lo largo del tiempo, permitira trabajar de manera mas efectiva
hacia nuestros objetivos compartidos.

Riesgos y Supuestos (SiN MobDIFICACION)

Participacion de las Partes Involucradas (Sin MobiFICACION)

Conocimiento

El proyecto generara productos de conocimiento, como informes de experiencias, reformas,
metodologias exitosas y lecciones aprendidas. Estos se difundiran a través de publicaciones,
medios de comunicacién y eventos, permitiendo que otras entidades se beneficien de los resultados
y lecciones del proyecto. Especialmente se desarrollara la sistematizacion del proyecto, esta
involucra la recopilacion y documentaciéon exhaustiva de todas las experiencias, avances y logros
obtenidos durante su ejecucion. Como resultado, se llevara un registro detallado de actividades,
decisiones y resultados en un formato estructurado.

Sostenibilidad y Escalamiento (Sin MobiFicAcion)

Impacto social y ambiental (Sin MobIFICACION)

Enfoque de género y derechos humanos (SiNn MobDIFICACION)

Il GEsTION DEL PrROYECTO (SIN MODIFICACION)

Eficiencia y Efectividad de los Costos (SiNn MobIFICACION)
Gestion del Proyecto (Sin MobiFicAcION)

Siguiendo lo establecido en el Método Armonizado de Transferencia en Efectivo (HACT), el Proyecto
estara sujeto a auditorias e inspecciones puntuales (spot check) de acuerdo con el nivel de riesgo que
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se haya identificado en la micro evaluacion realizada al Asociado en la Implementacién. Anualmente,
segun los resultados obtenidos en las auditorias e inspecciones puntuales (spot check), se actualizara
el nivel de riesgo y se definira la frecuencia para llevar a cabo dichos ejercicios.

Se deberan prever en el presupuesto del Proyecto los recursos necesarios para que una institucion o
empresa se encargue de realizar auditorias e inspecciones puntuales (spot check). El cumplimiento de
las recomendaciones que surjan de estos ejercicios es responsabilidad de la direccion del proyecto y
sera monitoreado por el PNUD y la Secretaria de Coordinacion y Planificacion Exterior.

La Institucidn Fiscalizadora Superior (SAl) preferentemente, o entidades privadas, deberan encargarse de
las auditorias de los Asociados en la Implementacion gubernamentales, la que debera contemplar no sélo
el examen de los registros financieros, la legalidad juridica y contable de las acciones previstas en la
ejecucion de los proyectos, sino también la valoracion de la gestion en términos de resultados segun los
objetivos y metas definidos en el disefio. A estos efectos, especialmente cuando se trate de Proyectos con
financiamiento internacional, se recomienda a la Auditoria General de la Nacion en el &mbito nacional y a
los respectivos Tribunales de Cuenta en los ambitos provinciales.
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Efecto previsto MECNUD / Programa de Pais: Efecto previsto MECNUD / Programa de Pais: MECNUD 2021/2025): DIMENSION GOBERNANZA Efecto Directo 10: Al 2025, el pais
habra fortalecido la promocioén, proteccion y respeto del ejercicio de los derechos humanos basados en principios de igualdad de género y de equidad social y geografica
respecto de todas las personas, y habra fortalecido las instituciones del Estado a nivel nacional y subnacional de modo de lograr eficiencia y eficacia en la gestién publica y
en la promocion de politicas de acceso a la justicia y la seguridad ciudadana. También habra garantizado el acceso a la informacién publica, la gestion del conocimiento y la
participacion efectiva e inclusiva.

Indicadores, metas y lineas de base del Efecto del MECNUD / Programa de Pais: Producto 4.1: Promocion de la innovacién institucional en todos los niveles de gobierno
basada en normas de transparencia y rendicion de cuentas, lo que incluye intervenciones digitales accesibles que reduzcan la brecha digital, aplicando un enfoque diferencial
e interseccional.

Titulo del Proyecto y Numero del Proyecto en Atlas: “Municipio sostenible: apoyo a la gestion de calidad e innovacion de la Municipalidad de la Ciudad de Cérdoba”
N° de proyecto: ARG/21/003 Atlas: 134614

Metodologia y
Riesgos de la
recoleccion de

Linea de Base Metas Anuales datos
Indicadore
s de
Producto/ | Fuente de
Producto s[1] Datos Valor Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026 FINAL
1-% de
avance en
el
Producto (desarrollo
1: del Portal M= Sintesis de la
“Capacida |de Secretaria informacion de los
dde [Tramites de Consultores
gestion de | Online Planeamie || B= 50% 2021 50% 80% 100% 100% 100% 100% 100% |R= Estable, minimo
la 2 - 9% de nto,
Municipali | 5yance en | Moderniza
dadde |5 ciony
Cérdoba |generacion | Relaciones
parala [4g Internacion
prestacion | enositorio | ales de la
de Gnicode | Municipalid
servicios | p|ataforma | ad dela M= Sintesis de la
al s Ciudad de informacion de los
ciudadano | ynjcipale | Cordoba Consultores
optimizad | LB: 0 2021 0% 40% 100% 100% 100% 100% 100% |R= Estable, minimo
a

" El PNUD publica su informacion sobre proyectos (indicadores, lineas de base, metas y resultados) para cumplir con las normas de la Iniciativa Internacional para la Transparencia de la Ayuda (IATI). Es necesario asegurarse de que los indicadores sean S.M.A.R.T. (Especificos,
Medibles, Alcanzables, Relevantes y con Plazos Establecidos), cuenten con lineas de base precisas y metas sostenidas por evidencia y datos confiables, y evitar abreviaturas para que los lectores externos comprendan los resultados del proyecto.
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3 - Numero
de
servicios
online
disponibles
para la/el
ciudadana/
o)

4. Numero
de Centros
de
Participaci
o6n
Comunal
(CPC)
fortalecidos

LB: 5

2021

30

120

140

150

150

M= Sintesis de la
informacion de los
Consultores

R= Estable, minimo

5. Numero
de
servicios
digitales
con
esquema
de
valoracién
ciudadana.

LB: 0

2021

13

16

16

16

16

M= Sintesis de la
informacién de los
Consultores

R= Estable, minimo

6. Numero
de
acciones y
estrategias
implement
adas para
posicionar
a la ciudad
de
Cérdoba
como un
polo
educativo,
econdémico

LB: 0

2021

12

15

15

M= Sintesis de la
informacion de los
Consultores

R= Estable, minimo

LB: 0

2021

10

14

17

17

M= Sintesis de la
informacién de los
Consultores

R= Estable, minimo

17
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y
tecnoldgico
7. Numero
de
iniciativas
de
promocioén
dela
economia M= Sintesis de la
local informacién de los
implement Consultores

adas LB: 0 2021 0 4 7 8 10 12 12 R= Estable, minimo

\A MONITOREO Y EVALUACION

De conformidad con las politicas y los procedimientos de programacion del PNUD, el proyecto se monitoreara a través de los siguientes planes de monitoreo y
evaluacion.

18
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Actividad de - . . . Asociados | Costo
N Objetivo Frecuencia Medidas a Seguir (si fuese (silo
Monitoreo - -
conjunto) hubiese)
Seguimiento del Reunir y analizar datos sobre el progreso realizado en comparacién con los indicadores de La gerencia del proyecto analizara cualquier
progreso en el logro resultados que aparecen en el Marco de Resultados y Recursos a fin de evaluar el avance Trimestralmente demora que afecte el avance esperado del N/A N/A
de los resultados del proyecto en relacion con el logro de los productos acordados proyecto.
Identificar riesgos especificos que pueden comprometer el logro de los resultados previstos. La gerencia del proyecto identificara los
. L. Identificar y monitorear medidas de gestion del riesgo mediante un registro de riesgos. Ello riesgos y tomara medidas para controlarlos.
Monitoreo y Gestion . . . S , . . ) ) .
. incluye medidas de monitoreo y planes que se pueden haber exigido segun los Estandares Trimestralmente Se mantendra un registro activo para el N/A N/A
del Riesgo . . . . P . : . e
Sociales y Ambientales del PNUD. Las auditorias se realizaran conforme a la politica de seguimiento de los riesgos identificados y las
auditoria del PNUD para gestionar el riesgo financiero. medidas tomadas.
. - . . . El equipo del proyecto capta las lecciones
Se captaran en forma periddica los conocimientos, las buenas practicas y las lecciones e
R . ! ) . ) . Al menos una vez relevantes que se utilizaran para tomar
Aprendizaje aprendidas de otros proyectos y asociados en la implementacion y se integraran al presente ~ o . ) N/A N/A
por afo decisiones gerenciales debidamente
proyecto. )
informadas.
Aseguramiento de Se evaluara la calidad del proyecto conforme a los estandares de calidad del PNUD a fin de La gerencia del Rroyecto rewsaralllas .
t . o i~ . : fortalezas y debilidades que se utilizaran
Calidad Anual del identificar sus fortalezas y debilidades e informar a la gerencia para apoyar la toma de Anual e . ) N/A N/A
- " . para la toma de decisiones informadas a fin
Proyecto decisiones que facilite las mejoras relevantes. * ~
de mejorar el desempefio del proyecto
. La Junta Directiva del Proyecto debatira los
Revisar y Efectuar e . . . . . S -
. Revision interna de datos y evidencia a partir de todas las acciones de monitoreo para Al menos una vez datos de desempefio, riesgos, lecciones y
Correcciones en el o ) ~ . NI . N/A N/A
L. asegurar la toma de decisiones informadas. por afio calidad que se utilizaran para corregir el
curso de accién -
curso de accion.
Se presentara un Informe del Proyecto a la Junta Directiva y a los actores clave, incluyendo
datos sobre el progreso realizado que reflejen los resultados logrados de conformidad con Anual y al finalizar el
Informe del Proyecto las metas anuales definidas de antemano en cuanto a productos, un resumen anual sobre proyecto (Informe N/A N/A
la calificacién de la calidad del proyecto, un registro de riesgos actualizado, con medidas de Final)
mitigacion, y todo informe de evaluacion o revision preparado durante el periodo.
El mecanismo de gobernanza del proyecto (es decir, la Junta Directiva del Proyecto) o »
efectuara revisiones periddicas del proyecto para evaluar su desempefio y revisar el Plan La Junta Directiva del Proyecto debatira toda
Revisién del Proyecto | de Trabajo Plurianual, a fin de asegurar una elaboracién del presupuesto realista durantela [, o inquietud referente a la calidad o a un
(Junta Directiva del vida del proyecto. En el transcurso del ltimo afio del proyecto, la Junta Directiva realizara progreso mas lento de lo esperado y N/A N/A

Proyecto)

una revision final del proyecto para captar las lecciones aprendidas y debatir aquellas
oportunidades para escalar y socializar los resultados del proyecto y las lecciones
aprendidas con los actores relevantes.

afio

acordara medidas de gestion para abordar
las cuestiones identificadas.

Plan de Evaluacién
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Asociados Fecha Principales
Titulo de la | (sifuese un Producto de Actores en Fuente de
<. Relacionado del Efecto MECNUD/Programa de Pais N . . Costo
Evaluacién proyecto - Realizacién la Financiamiento
: Plan Estratégico . ‘s
conjunto) Prevista Evaluacién
Evaluacion Producto 4.1: .
de Medio Promocion de la Ef isto MECNUD / P de Pais: Sepztbezrgbre Fuente GOB U$ 15.000
Término innovacion ecto previsto rograma de ras. 30071
institucional en MECNUD 2021/2025): DIMENSION
todos los niveles GOBERNANZA Efecto Directo 10: Al 2025, el
; pais habra fortalecido la promocion, CL
de gobierno . o Municipalida
basada en normas proteccion y respeto del ejerC|q|o_c{e los d de
de transparencia derechos humanos basados en principios de Cordoba
rendiciér?de y igualdad de género y de equidad social y PNUD él
Municipalidad | cuentas, lo que geografica respecto de todas las personas, y Ministeri)cc de
- . ’ habra fortalecido las instituciones del Estado .
de Cdrdoba incluye a nivel nacional y subnacional de modo de Relaciones
Evaluacion intervenciones aclonal 'y o = A 202 Exteriores, Fuente GOB y
Final digitales Iogrgr eficiencia y eflca!(':la en Ia' _gestlon gosto 2026 Comercio 30071 U$ 15.000
. publica y en la promocién de politicas de .
accesibles que C . . Internacional
reduzcan la acceso a la Ju§t|0|a y Ia. seguridad ciudadana. y Culto
brecha diaital También habra garantizado el acceso a la
aplioan dogun’ informacién  pablica, la gestion  del

enfoque diferencial
e interseccional

conocimiento y la participacién efectiva e
inclusiva

20
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El Director/a Nacional del Proyecto presentara a la Junta Directiva del Proyecto:

a) Informes de avance trimestral sobre el progreso en las actividades del Proyecto, establecidas en el Plan
de Trabajo Plurianual. Para su elaboracién se tendra en cuenta el Marco de monitoreo anexo.

b) Informe de avance anual incluyendo un resumen del producto/s alcanzado/s de acuerdo a las metas
establecidas, una descripcion de los factores que favorecieron y aquellos que obstaculizaron el
desarrollo del proyecto, y un registro de lecciones aprendidas. Parte integral del informe sera el
inventario de equipos y activos fijos del proyecto, el cual debera ser actualizado con cada informe o
cuando lo requiera la oficina del PNUD.

El Proyecto sera visitado al menos una vez al afio por funcionarios del PNUD y de la Secretaria de
Coordinacion y Planificacion Exterior, a fin de realizar un seguimiento in situ del proyecto, verificar que los
productos estén siendo alcanzados de acuerdo con lo planificado y para ayudar a resolver los problemas
que surjan durante la ejecucién e identificar las necesidades de asistencia técnica. En esa oportunidad, se
actualizara el registro de riesgos que se anexa al presente documento, verificando las condiciones externas
que puedan afectar la implementacion del Proyecto.
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V. PLAN DE TRABAJO PLURIANUAL (SE Mobirica)'?'3
Presupuesto en US$
Producto/s Actividades Responsable | Fuentede Ay
2021 2022 2023 2024 2025 2026 Hremeemra| ot eE] e
Presupuesto
nto
usD usD usD 30071 -171200-Consultore
Usbo |USDO  USDO 155600 [50.000  [50,000 GOB s Internacionales | YSP 150,000
71300-Consultore
USD UsD uUsD 30071 -Is Nacionales-
Usbo |USDO  USDO 155600 [50.000  [50,000 GOB Contratista USD 150,000
Secretaria de individual
Planeamiento, 71400-Contrato de
usbD usD usbD usSD usD R 30071 - ;
UsSD 0 Modernizacion locacion de|USD 1,562,587
62,587  [300,000 (400,000 [400,000 (400,000 | ‘pciciones |GOB sl
Internacionales
Producto 1 usD uSsD 30071 -|72100-Servicios
“Capacidadde|  Actvigag1:  [Co0 0 [USPO |USPO - tago000  [150,000 [VSPO GOB Contractuales [ O°D 300.000
l\ﬁszﬂg:aclii?j; Incorporar la
innovacion .
de Cérdoba e _|72400-Equipos de
para la tecnolsgicayel |yspo  |uspo  [uspo  |USP usb USD 0 30071 ~fComunicacién  y|[USD 200,000
-, gobierno digital para 100,000 (100,000 GOB audiovisual
prestacion de la gestién del 5 5
servicios al Municipio 72800-Equi d
ciudadano ' USD USD PNUD-  [30071 - “Equipos de
ootimizada® usDo |usDo  [uspo USD 0 ' Informacion USD 7,000,000
p 4,000,000 |3,000,000 Argentina GOB Tecnologica
usbD usD 30071 -164397-DPC-Staff
uUsb o0 UsSD 0 uUsb o0 32,000 24000 uUsbD 0 GOB Account USD 56,000
Secretaria de
Planeamiento,
UsDo |uspo  |uspo |usD8,000|USD6,000{USDO  |Modermizacion 30071 -|74596- tDPC GOE | ysD 14,000
y Relaciones GOB accoun

: - 1
IMeETraciornaics

2 En la decision DP/2010/32 de la Junta Ejecutiva del PNUD se definen los costos y clasificaciones para la efectividad de los costos del programa y el desarrollo a ser cargados al proyecto.

®Los cambios al presupuesto del proyecto que afectan el alcance (productos), fechas de finalizacion, o costos totales estimados del proyecto exigen una revision formal del presupuesto que debe ser firmada por la Junta Directiva. En otros
casos, el/la gerente de programa del PNUD podra ser el Unico en firmar la revision siempre que los otros firmantes no tengan objeciones. Por ejemplo, podra aplicarse este procedimiento cuando el objetivo de la revisiéon sea simplemente

reprogramar actividades para otros afos.
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75100- Costos de
UsSD usD uUsbD usD usD 30071 - al 9
USDO 1187760 [9,000 |143700 [113400 [15,000 GOB Administracion e [USD 282,978
implementacion
- usD usb usD UsD
Subtotal Actividad 1 UsD 0 USD 64,465 309,000 4,033,700 |3,893,400 |515,000 USD 9,715,565
71300-Consultore
usbo |uspo |usbo |uspo |uspo  |uspo Z%O; 1 éomrat'i"s‘i‘g'°”a'es' USD 0
Actividad 2: Mejorar la individual
gestion de  los Secretaria de individua
tramites y la calidad Planeamiento, 71400-Contrato de
de la atencidon al|yspo usb usb usb usb usb Modernizacion |30071 locacion de|USD 1,887,728
vecno  en  Ia 87,728 (300,000 500,000 [500,000 500,000 |\ ‘pelaciones |GOB el
Administracién Internacionales
Municipal. 75100-Costos de
USD usD uUsD usD usD 30071 al )
USDO  |563185 [9000 [15000 [15000  [15,000 GOB Administracion  e[USD 56,632
implementacion
. usD usb usD UsD
Subtotal Actividad 2 |USD 0 USD90,360 |00 000 [s15.000  |515000  |515,000 USD 1,944,360
71300-Consultore
uUsD usD uUSsD 30071 S Nacionales-
USDO fUSDO  JUSDO 45000  [10,000  [10,000 GOB Contratista USD 30,000
individual
71400-Contrato de
usD usD uUsD UsSD USD 30071 )
USDO 1197087 |600,000 |650,000 [700.000 [600,000 GOB locacion de[USD 2,747,987
Actividad 3: Secretaria de Servicios
Posicionar a la ciudad Pl .
de Cordoba como un usD usD usD usD usD Mazeam'en-t > 30071
. odaernizacion -\Viai
polo educativo,  [USPO" og 385 100,000 [400,000 {300,000 200,000 |\ Reiaciomes |GOB 71600-Vigjes  |USD 1,128,382
economico y K
tecnoldgico del pais. Internacionales
UsD uUsD 30072 72200- Mobiliario
usb o Usbo usb o 1,000,000 |1,000,000 usb o GOB y equipamiento USD 2,000,000
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&

USD usSD 30071 L.
UsDO  |usDO  |USDO |70 150,000 |USDO o 72500-Suministros | USD 300,000
30071 73100-Renta y
uspo |uspo  |usbo |uspo  |uspo  |uspo o Mantenimiento de |USD 0
Inmuebles
USD UsSD 30071
USDO  [usDO  [USDO  |75%i00 [4s0000 |USDO o 73200-Inmuebles |USD 300,000
uspo |uspo  |YSD USD 5,000 |USD 5,000 |USD 5,000 30071 74100-Servicios ;5 50 9o
5,000 GOB Profesionales
74200-Produccion
uUsD usD 30071 30 de materiales,
uspo [usDo  [USDO |sP0ns  lsoo00  |USDO o orseos " |usD 100,000
audiovisuales
uspo |usp1ss |YSD USD 5,000 |USD 5,000 |USD 5,000 30071 74500-Miscelaneo |\, 17 156
2,000 GOB s
75700-Capacitacio
USD USD USD 30071
UsSD 0 USD 0 UsSD 0 50,000 93.048 50,000 GOB nes vy talleres de|USD 193,948
trabajo
75100-Costos de
USD USD USD USD USD 30071 0-Costos
USDO (570576 |24210 |74100 |[73.919  [26.100 GOB Administracion e |USD 205,125
implementacion
USD USD USD USD USD 30071 76100-Diferencia
USDO (397 477,64 |200.000 |300000 [200,000 {200,000 GOB de Cambio USD 1,297,478
» USD UsD USD USD UsD
Subtotal Actividad 3 UsD 0 630,799 1,031,210 | 2,844,100 | 2,737,867 | 1,096,100 uUsD 8,340,075.91
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MONITOREO USD 0
st o o |0 | v | v e | e

USD 0

USD 0
Total usbo 78l;?:23 1,6':;:)210 s,zlgj:g;oo 7,12:,[;67 z,1lzjz,D100 USD 20,000,000
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VI. ARREGLOS DE GESTION Y GOBERNANZA
JUNTA DIRECTIVA
) . Representante de los
Socios en el Desarrollo Directorfa Macional

beneficiarios/as

SCYPE
MRECIC PNUD
Directorfa Macional
Alterna
Coordinadoria
P General )
— — — Coordinador(a
- _ Administrativa
Areas Sustantivas Responsable de — —
Equipos Técnicos Monitoreo -——‘____-______ /,f --___-----____
Recursos Adguisiciones Finanzas
humanos

A1, Comprador/a

A2 Evaluadora

F.1. Contable

A3
Administrador/a

de contratos

F.2. Técnico

Comité Local de

Conftratos

Comité de
Evaluacidn

A los fines de este Proyecto se conforma una Junta Directiva de Proyecto que estara integrada por: un
representante de la Secretaria de Coordinacion y Planificacion Exterior del Ministerio de Relaciones
Exteriores, Culto y Comercio Internacional como Organismo de Coordinacién del gobierno, un
representante del PNUD y un representante del Municipio de la Ciudad de Cérdoba designado como
Asociado en la Implementacién. La Junta Directiva del Proyecto sera presidida por el Asociado en la
Implementacion.

Sera responsabilidad de la Junta Directiva de Proyecto: a) Aprobar el Plan de Trabajo Plurianual del
Proyecto. b) Monitorear el desarrollo del Proyecto. c) Aprobar las revisiones presupuestarias y sustantivas.
d) Aprobar los informes técnicos y financieros. La Junta Directiva de Proyecto se reunira al menos una vez
por afio calendario, y de manera extraordinaria cuando alguno de sus integrantes lo requiera.
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El titular del Asociado en la Implementacién se desempefiara como Director/a Nacional del Proyecto.

Es de exclusiva responsabilidad del Asociado en la Implementacion: la planificacion y gestién general de las
actividades del Proyecto, la presentacién de informes y contabilidad, la supervisién de las otras partes
responsables de la implementacion y la administracién y auditoria del uso de recursos del proyecto. Por lo
tanto, el Director/a Nacional del Proyecto es responsable ante la Junta Directiva de Proyecto de:

a) La gestion y los resultados del proyecto, el logro de sus objetivos, el uso de sus recursos y la
aplicacion de las normas y procedimientos.

b) La custodia y uso apropiado de los insumos del proyecto, y dara a éste, de conformidad con las
instrucciones de este documento, la informacién necesaria sobre su uso.

c) La presentacién de los informes financieros y responder por la custodia y uso apropiado de los
fondos del proyecto.

d) La supervision de las partes responsables (si corresponde).

La Secretaria de Coordinacién y Planificacion Exterior participa en la Junta Directiva del Proyecto en su
rol de Organismo Gubernamental de Coordinacion para garantizar el alineamiento del proyecto a las
prioridades nacionales, y es responsable de la supervision general del logro de los productos del
proyecto.

Las siguientes funciones son de responsabilidad exclusiva del/de la Director/a Nacional del Proyecto: a)
Firmar el Documento de Proyecto y sus revisiones y b) realizar la apertura y cierre de la cuenta bancaria
del proyecto (si aplica).

Por otro lado, son de exclusiva responsabilidad del/de la Director/a Nacional y Director/a Alterno/a y son
indelegables: a) Conformar los Estados Combinados de Gastos (CDR) y b) Conformar los Informes
Financieros (FACE).

Las transferencias de fondos al Proyecto seran realizadas por el PNUD conforme a lo programado en el
Plan de Trabajo Plurianual empleando la/s siguiente/s modalidad/es (dependiendo de lo que se haya
determinado en la Evaluacién ex ante del Proyecto, seleccionar la opcién que corresponda):

a) Fondo transferido a la cuenta bancaria del Proyecto: anterior al comienzo de las actividades
(transferencia de fondos a la cuenta bancaria). Si este monto no fuere suficiente, con la previa
autorizacién del PNUD, el Asociado en la Implementacion puede incurrir en compromisos y gastos
urgentes utilizando sus propios fondos, en apoyo de las actividades acordadas en los planes de
trabajo anual. Estos fondos seran reembolsados por el PNUD.

b) Pago directo a los proveedores o terceras partes de las obligaciones contraidas por el Proyecto.

El Director/a Nacional del Proyecto y/o el Director/a Nacional Alterno/a podra designar un Coordinador/a
que sera responsable de la gestion del proyecto. El Coordinador/a sera el responsable ante el Director/a
Nacional y/o del Director/a Nacional Alterno/a de coordinar, dirigir planear y supervisar los equipos de
trabajo y elaborar los informes requeridos. La Secretaria de Coordinacion y Planificacién Exterior
resolverd, junto con el PNUD, acerca de su designacion en dicho cargo.

Para implementar el presente Proyecto se deberan utilizar “Los Procedimientos para Programas y
Proyectos PNUD de Implementacion Nacional en Argentina”. Asimismo, las disposiciones del Plan de
Accién del Programa Pais aplican al presente documento.

El inicio del Proyecto se dara cuando se disponga de los aportes estipulados para su financiamiento y
que se establece como obligacion financiera por parte del Municipio de la Ciudad de Cérdoba, de
acuerdo con el Plan de Trabajo Plurianual que forma parte del presente Documento de Proyecto. Los
recursos financieros de este Proyecto seran administrados de acuerdo con la Guia mencionada y
durante su implementacién las actividades se ajustaran al nivel de aportes efectivamente depositados,
de acuerdo con lo programado en el Plan de Ingresos anexo.

La gestion administrativa-financiera y documental debera realizarse utilizando los sistemas vigentes en
cada jurisdiccién. Para la utilizacién del sistema UEPEX, el Asociado en la Implementacién autoriza al
PNUD y a la Secretaria de Coordinacién y Planificacion Exterior a acceder a un perfil de visualizacion
permanente durante todo el periodo de implementacion de proyecto, realizando las gestiones necesarias
para el alta del mismo.En el caso particular, el proyecto utilizara el sistema habilitado en la Municipalidad
de Cdrdoba llamado SAM (Sistema de Administracion Municipal).
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En concepto de costo de apoyo (GMS), el PNUD percibira el 3% sobre el monto total implementado por el
proyecto.

El presente Documento de Proyecto podra ser modificado mediante Revisiones:

e General: variacion del presupuesto total en un monto menor al 20% y/o ajuste de presupuesto entre
cuentas contables, fuentes de financiamiento, actividades o afo calendario.

e Sustantiva: extension del periodo de implementacién y/o variacion del presupuesto total mayor al
20% y/o incorporacion de nuevas actividades y/o modificaciones en los arreglos de gestion.

Podran realizarse Revisiones al presente Documento de Proyecto, con un periodo maximo, incluidas todas
sus extensiones, que no podra superar los cinco afos. El presente Proyecto terminara: 1) Por vencimiento
del término previsto para su duracién, 2) Por mutuo acuerdo de las partes; 3) Por cumplimiento de sus
objetivos antes del plazo previsto; 4) Por fuerza mayor o caso fortuito. 5) Tras 6 meses continuos sin
actividad registrada. 6) A peticibn de la Secretaria de Coordinacion y Planificaciéon Exterior por
incumplimiento de los términos de la cooperacion solicitada.

VIL. ConTexTo LEGAL

Este Documento de Proyecto constituird el instrumento al que se hace referencia en el Articulo | del
Acuerdo Basico Modelo de Asistencia —SBAA- firmado el dia 26 de febrero de 1985 (y aprobado por Ley N°
23.396 el 10 de octubre de 1986) entre el Gobierno de Argentina y el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo. Toda referencia que se haga en el Acuerdo SBAA a la “Agencia de Ejecucion” se
interpretara como una referencia al “Asociado en la Implementacion”.

Este proyecto sera implementado por la Municipalidad de la Ciudad de Coérdoba (“Asociado en la
Implementacion”) que sera el encargado de implementar el proyecto de conformidad con sus
reglamentaciones, reglas, practicas y procedimientos financieros siempre y cuando no viole principio alguno
de las Reglas y Regulaciones Financieras del PNUD. Cuando la gobernanza financiera de un Asociado en
la Implementacién no proporcione la orientacion requerida para garantizar la mejor relacion calidad-precio,
imparcialidad, integridad, transparencia y competencia internacional efectiva, se aplicara la gobernanza
financiera del PNUD

X. GESTION DE RIESGOS

1. De conformidad con el Articulo Il del Acuerdo SBAA, el Asociado en la Implementacion
tendra la responsabilidad de la seguridad y proteccion del Asociado en la Implementacion, de su
personal, de su propiedad, y de los bienes del PNUD que se encuentren en su custodia. Con este
fin, el Asociado en la Implementacion:

a) Instrumentara un plan de seguridad adecuado y sostendra dicho plan, teniendo en cuenta
la situacion de seguridad del pais en el que se desarrolla el proyecto;

b) Asumira todos los riesgos y responsabilidades en relacion con la seguridad del Asociado
en la Implementacion, y con la instrumentacion de dicho plan.

2. El PNUD se reserva el derecho de verificar si existe dicho plan, y de sugerir
modificaciones cuando resultase necesario. En caso de que el Asociado en la Implementacién no
cuente con un plan de seguridad apropiado segun lo exigido por estas clausulas, se considerara
que ha violado sus obligaciones en el marco del presente Documento de Proyecto.

3. El Asociado en la Implementacion acuerda realizar todos los esfuerzos que resulten
razonables a fin de asegurar que los fondos del PNUD recibidos de conformidad con el
Documento de Proyecto no se utilicen para brindar asistencia a personas o entidades vinculadas
con el terrorismo, y que los receptores de los fondos provistos por el PNUD en el marco del
presente proyecto no aparezcan en la lista del Comité del Consejo de Seguridad, creado por la
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Resolucion 1267 del afo 1999. Este listado puede consultarse en
http://www.un.org/sc/committees/1267/aq_sanctions_list.shtml.
4. El Asociado en la Implementacion reconoce y acepta que el PNUD no tolerara el acoso

sexual y la explotacion y el abuso sexual de nadie por parte del Asociado en la Implementacién, y
cada una de sus partes responsables, sus respectivos sub-receptores y otras entidades
involucradas en la implementacién del Proyecto, ya sea como contratistas, o subcontratistas y su
personal, y cualquier persona que preste servicios para ellos segun el Documento de Proyecto.
(a) En la implementacion de las actividades conforme a este Documento de Proyecto, el
Asociado en la Implementacion y cada una de las subpartes mencionadas anteriormente, deberan
cumplir con los estandares de conducta establecidos en el Boletin del Secretario General
ST/SGB/2003/13 del 9 de octubre de 2003, sobre " Medidas especiales de proteccion contra la
explotacion y los abusos sexuales" (EAS).

(b) Ademas, y sin limitacidbn a la aplicacion de otras regulaciones, reglas, politicas vy
procedimientos que se relacionan con el desempefio de las actividades bajo este Documento de
Proyecto, en la implementacién de las actividades, el Asociado en la Implementacion y cada una
de sus subpartes mencionadas anteriormente, no debera participar en ninguna forma de acoso
sexual (AS). AS se define como cualquier conducta no deseada de naturaleza sexual que pueda
esperarse o percibirse razonablemente como causa de ofensa o humillacién, cuando dicha
conducta interfiere con el trabajo, se convierte en una condicién de empleo o crea un ambiente
laboral intimidante, hostil u ofensivo.

5. a) En el desempenfio de las actividades bajo este Documento de Proyecto, el Asociado en
la Implementacién debera (con respecto a sus propias actividades), y exigira a sus subpartes
mencionadas en el parrafo 4 (con respecto a sus actividades), tener estandares y procedimientos
minimos establecidos, o un plan para desarrollar y/o mejorar dichos estandares y procedimientos
para poder tomar medidas preventivas e investigativas efectivas. Estos deben incluir: politicas
sobre acoso sexual y explotacion y abuso sexual; politicas sobre denuncias/proteccidén contra
represalias; y denuncias, mecanismos disciplinarios e investigativos.

De acuerdo con esto, el Asociado en la Implementacion tomara medidas y requerird que dichas
subpartes tomen todas las medidas apropiadas para:

i. Evitar que sus empleados, agentes o cualquier otra persona contratada para realizar
cualquier servicio en virtud de este Documento de Proyecto, se involucre en AS o EAS;

ii. Ofrecer a los empleados y al personal asociado capacitacion sobre prevencion y respuesta
a AS y EAS, donde el Asociado en la Implementacion y sus subpartes mencionados en el parrafo
4 no han implementado su propia capacitacion sobre la prevencion de AS y EAS, el Asociado en
la Implementacion y las subpartes pueden usar el material de capacitacién disponible por el
PNUD;

iii. Informar y monitorear las acusaciones de AS y EAS sobre las cuales el Asociado en la
Implementacion y sus subpartes mencionados en el parrafo 4 han sido informados o de lo
contrario se han enterado, y su estado;

iv. Remita a las victimas/sobrevivientes de AS y EAS a asistencia segura y confidencial para
las victimas; y
V. Registrar e investigar de manera inmediata y confidencial cualquier acusacion lo

suficientemente creible como para justificar una investigacion de AS o EAS. El Asociado en la
Implementacién notificara al PNUD sobre las denuncias recibidas y las investigaciones realizadas
por si mismo o por cualquiera de sus subpartes mencionadas en el parrafo 4 con respecto a sus
actividades en virtud del Documento de Proyecto, y mantendra informado al PNUD durante la
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investigacion realizada por este o cualquiera de dichas subpartes, en la medida en que dicha
notificacion (i) no ponga en peligro la realizacion de la investigacién, incluyendo pero no limitado a
la seguridad de las personas, y/o (ii) no contravenga ninguna ley aplicable a ello. Después de la
investigacion, el Asociado en la Implementacion notificara al PNUD sobre cualquier accion
tomada por él o por cualquiera de las otras entidades posteriores a la investigacion.

b) El Asociado en la Implementacién debera establecer que ha cumplido con lo anterior, a
satisfaccion del PNUD, cuando lo solicite el PNUD o cualquier parte que actie en su nombre que
solicite dicha confirmacién. Si el Asociado en la Implementacion, y cada una de las subpartes
mencionadas en el parrafo 4, incumplen con lo anterior, segun lo determinado por el PNUD, se
considerara motivo para la suspension o terminacién del Proyecto.

6. Se reforzara la sostenibilidad social y ambiental, a través de la aplicacién de los
Estandares Sociales y Ambientales del PNUD (http://www.PNUD.org/ses) y del Mecanismo de
Rendicion de Cuentas (http://www.PNUD.org/secu-srm).

7. El Asociado en la Implementacion (a) realizara las actividades relacionadas con el
proyecto y programa de un modo que resulte coherente con los Estandares Sociales y
Ambientales del PNUD; (b) implementara el plan de gestion o mitigacion para que el proyecto o
programa cumpla con dichos estandares; y (c) participara de un modo constructivo y oportuno
para abordar cualquier inquietud o queja planteada a través del Mecanismo de Rendicion de
Cuentas. ElI PNUD se asegurara de que las comunidades/organismos y otras partes interesadas
estén debidamente informadas de la existencia del Mecanismo de Rendicion de Cuentas y
puedan acceder al mismo.

8. Todos los firmantes del Documento de Proyecto colaboraran de buena fe en los ejercicios
destinados a evaluar los compromisos del programa o proyecto, o el cumplimiento con los
Estandares Sociales y Ambientales del PNUD. Ello incluye el acceso al sitio del proyecto asi
como a personal relevante, informacioén y documentacion.

9. El Asociado en la Implementacion tomara las medidas apropiadas para evitar el uso
indebido de fondos, fraude o corrupcion por parte de sus funcionarios, consultores, partes
responsables, subcontratistas y sub-receptores en la ejecucion del proyecto o utilizando los
fondos del PNUD. El Asociado en la Implementacidon velara por que sus politicas de gestion
financiera, lucha contra la corrupcion y lucha contra el fraude estén en vigor y se apliquen a todos
los fondos recibidos del PNUD o por conducto del PNUD.

10. Los requisitos de los siguientes documentos, vigentes en el momento de la firma del
Documento de Proyecto, se aplican al Asociado en la Implementacion: (a) Politica del PNUD
sobre Fraude y otras Practicas Corruptas y (b) Directrices de la Oficina de Auditoria e
Investigaciones del PNUD. EI Asociado en la Implementacion acepta los requisitos de los
documentos anteriores, los cuales son parte integral de este Documento de Proyecto y estan
disponibles en linea en www.undp.org.

1. En caso de que se requiera una investigacion, el PNUD tiene la obligacion de realizar las
investigaciones relacionadas con cualquier aspecto de los proyectos y programas del PNUD en
cumplimiento con las regulaciones, reglas, politicas y procedimientos del PNUD. El Asociado en la
Implementacion previa consulta con el Estado Argentino proporcionara su plena cooperacion,
facilitando el acceso al personal, a la documentacion pertinente y a los locales del Asociado en la
Implementacion (y de sus consultores, partes responsables, subcontratistas y subadjudicatarios),
en las condiciones razonables que sean necesarias para los fines de una investigacién. En caso
de que haya una limitacion en el cumplimiento de esta obligacién, el PNUD consultara con el
Asociado en la Implementacién para encontrar una solucion.
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12. Los signatarios de este Documento de Proyecto se mantendran informados de manera

inmediata de cualquier incidencia de uso inapropiado de fondos, o alegacion creible de fraude o
corrupcion con la debida confidencialidad.

Cuando el Asociado en la Implementacién sepa que un proyecto o actividad del PNUD, en su
totalidad o en parte, es objeto de investigacién por presunto fraude o corrupcion, el Asociado en la
Implementacién informard al Representante Residente / Jefe de Oficina del PNUD, quien
informara prontamente a la Oficina de Auditoria e Investigaciones del PNUD (OAl). El Asociado
en la Implementacion proporcionara actualizaciones periddicas al jefe del PNUD en el pais y la
OAl del estado y las acciones relacionadas con dicha investigacion.

13. El PNUD tendra derecho a un reembolso por parte del Asociado en la Implementacion de
los fondos que hayan sido utilizados de manera inapropiada, incluyendo fraude o corrupcion, o
pagados de otra manera que no sean los términos y condiciones del Documento del Proyecto.
Dicho monto puede ser deducido por el PNUD de cualquier pago debido al Asociado en la
Implementacién bajo este o cualquier otro acuerdo. La recuperacion de esa cantidad por el PNUD
no disminuira o limitara las obligaciones del Asociado en la Implementacion bajo este Documento
de Proyecto. De ser el caso, el PNUD realizara las consultas pertinentes con el gobierno
argentino para que se promuevan las acciones legales correspondientes.

Cuando dichos fondos no hayan sido reembolsados al PNUD, el Asociado en la Implementacién
estd conforme con que los donantes del PNUD (incluido el Gobierno), cuya financiacion sea la
fuente, en su totalidad o en parte, de los fondos destinados a las actividades previstas en el
presente Documento de Proyecto, podran solicitar recurso al Asociado en la Implementacién para
la recuperacion de cualesquiera fondos determinados por el PNUD que hayan sido utilizados de
manera inapropiada, incluso mediante fraude o corrupcion, o que hayan sido pagados de otra
manera que no sea conforme a los términos y condiciones del Documento del Proyecto.

Nota: El término "Documento del Proyecto”, tal como se utiliza en esta clausula, se considerara
que incluye cualquier acuerdo subsidiario pertinente posterior al Documento del Proyecto,
incluyendo aquellos con las partes responsables, subcontratistas y sub-receptores.

14. Cada contrato emitido por el Asociado en la Implementacién en relacién con el presente
Documento de Proyecto incluird una clausula declarando que, en relacién con el proceso de
seleccion o en la ejecucion del contrato, no se han dado, recibido o prometido ningun honorario,
gratificacion, descuento, regalo, comision u otro pago que no sean los mostrados en la propuesta,
y que el receptor de fondos del Asociado en la Implementacién cooperara con todas y cada una
de las investigaciones y auditorias posteriores al pago.

15. En caso de que el PNUD se refiera a las autoridades nacionales pertinentes para que se
adopten las medidas legales apropiadas en relacion con cualquier presunto incumplimiento
relacionado con el proyecto, el Gobierno velara por que las autoridades nacionales pertinentes
investiguen activamente las mismas y adopten las medidas legales adecuadas contra todas las
personas que hayan participado en el proyecto, recuperara y devolvera los fondos recuperados al
PNUD

16. El Asociado en la Implementacibn se asegurara de que todas sus obligaciones
establecidas en esta seccidn titulada "Gestidon de Riesgos" se traspasan a cada parte
responsable, subcontratista y sub-beneficiario y que todas las clausulas bajo esta seccion
tituladas "Clausulas Estandar de Gestion de Riesgos" se incluyen, mutatis mutandis, en todos los
subcontratos o subacuerdos celebrados con posterioridad al presente Documento de Proyecto.
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ANEXOS
1. Informe de Calidad del Proyecto

10.

1.

12.

13.

Diagnéstico Social y Ambiental, que incluye otras Evaluaciones Sociales y Ambientales
o los Planes de Gestion, segun resulte relevante.

Registro de riesgos

Evaluacion de Capacidades: Resultados de las evaluaciones de capacidades del
Asociado en la Implementacion (incluida la Micro Evaluacién del Método Armonizado de
Transferencias en Efectivo - HACT)

Términos de Referencia de la Junta Directiva del Proyecto y de las principales
posiciones gerenciales

Plan de adquisiciones

Plan de ingresos

Marco de Monitoreo

Hoja de Datos Basicos

Procedimientos para el cierre de proyectos

Otros acuerdos — Carta acuerdo LOA

DE§CRIPCI()N DE LOS SERVICIOS DE APOYO DE LA OFICINA DEL PNUD EN EL
PAIS

Arbol de Teoria de Cambio

32



DocuSign Envelope ID: A7FFF815-3827-4DEF-9C16-D555CD190E85

PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO

1. Analisis de Riesgo

@)
, PN
REVISIONC [l

&

Descripcion i d::tci::i‘:a‘i?én Tipo de riesgo p:g‘lg’:l:itl?dz d Respuesta Gerencial/ Medidas de mitigacion Responsable ac't:l?aclli‘:agfén Estado
Contexto de incertidumbre mundial provocado Operativo P=4 Se consideraran escenarios conservadores al momento de Septiembre
por la emergencia sanitaria COVID 19 puede Sep 2021 Organizacional 1=3 planificar los tiempos de ejecucién de las actividades. Coordinadora p2022 Estable
afectar el normal desenvolvimiento de proyecto Estratégico
Posibles demoras en las compras y entregas de Operativo P=3 Se anticipara la formulacion de especificaciones técnicas para las
infraestructura tecnologica y en la adquisiciones de equipamiento y se trabajard en conjunto con
implementacién de las reformas de Sep 2021 Organizacional 1=2 PNUD y Cancilleria para asegurar los tiempos de implementacion. Coordinadora Septiembre Estable
modernizacion introducidas. Asimismo, se prevé el involucramiento de los beneficiarios en los 2024
Estratégico procesos de modernizacion, capacitacion permanente y
elaboracion de protocolos de trabajo
Dificultad en el disefio de procesos de gestion y Se prevé el involucramiento de los beneficiarios en los procesos
modernizacion municipal mediante el uso de Sep 2021 de modernizacion, capacitacion permanente y elaboracion de Septiembre
TICS que cuenten con enfoque diferencial Organizacional 1=2 protocolos de trabajo. Asimismo, se acompafiara la | Coordinadora 2022 Estable
implementacion con expertos en metodologias de atencion al
ciudadano y se testearan los sistemas antes de su lanzamiento.
Dificultades en la implementaciéon de cambios Operativo P=2 Informar sobre los beneficios de la incorporacion de las TICs a
procedimentales y en la adecuacion de los través de los diferentes canales comunicacionales del gobierno .
o » . . L Sep 2021 L. . Septiembre
servicios de gestion, debido a la inexperiencia de Estratégico 1=2 Coordinadora 2022 Estable
los agentes, en el uso y aplicacion de recursos
tecnologicos y/o procedimientos de trabajo.
Al ser una iniciativa que concentra actividades Operativo P=3 Seguimiento y Comunicacién permanente entre la UE y las Areas | Coordinadora Septiembre Estable
destinadas al fortalecimiento y modernizacion de Organizacional |=3 Técnicas para tomar medidas ante la presencia de obstaculos que 2024
diversas areas de la Municipio, la multiplicidad de s demoren la ejecucién del proyecto
; oo ep 2021
actores requirentes puede dificultar alcanzar los
resultados previstos en los plazos estipulados.
Al ser una iniciativa que concentra actividades Operativo P=3 Coordinacién y Comunicacion permanente entre la UE y las Areas | Coordinadora Septiembre
destinadas al fortalecimiento y modernizacion de Sep 2021 Organizacional 1=3 Técnicas para tomar medidas ante la presencia de obstaculos que 2024

diversas areas de la Municipio, la multiplicidad de
actores puede dificultar alcanzar los resultados
previstos en los plazos estipulados

demoren la ejecucién del proyecto
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Roles de la Junta del Proyecto

Director/a de Proyecto
Es el representante del proyecto que preside la Junta, normalmente es la contraparte nacional (Asociado en
la Implementacién) o el PNUD, segun la modalidad de ejecucion del proyecto.

El Director/a es el responsable ultimo del proyecto, apoyado por los representantes de beneficiarios/as y del
proveedor. Tiene el rol de garantizar que el proyecto se centra durante todo su ciclo de vida en el logro de
los objetivos y productos planificados que contribuirdn a un resultado mayor, y tiene que garantizar que se
cumple el principio de buena relacion costo-beneficio, un enfoque responsable sobre los costos y el
equilibrio de las demandas de beneficiarios y proveedores.

Responsabilidades especificas:

Asegurar que existe una estructura organizativa del proyecto y un conjunto de planes coherentes.
Establecer niveles de tolerancia en el AWP segun sea requerido por el Coordinador/a del Proyecto.
Supervisar y controlar el progreso del proyecto a nivel estratégico.

Garantizar que los riesgos estan siendo monitoreados y que se mitigan con la mayor eficacia posible.
Reportar a Junta de Resultados y cualquier socio interesados sobre el progreso del proyecto.

Organizar y presidir las reuniones de la Junta de Proyecto.

Conformar y firmar los CDR trimestrales.

Firmar el documento de proyecto y revisiones presupuestarias del proyecto.

Firmar las solicitudes de provisién de recursos financieros por parte del PNUD, mediante anticipo de
fondos, pagos directos, o reembolso utilizando el formulario FACE (Formulario de autorizacion
financiera y certificado de gastos).

Conformar y firmar el CDR final.

Posee la facultad de delegar determinadas funciones en el Coordinador/a del Proyecto como la
autorizacion de los pagos, firma de 6rdenes de compra o contratos, entre otros previsto en el Manual de
Gestion de Proyectos.

Socios en el desarrollo (también denominado Proveedor)
El PNUD. La funcion principal en la Junta de Proyecto es ofrecer orientacién respecto a la viabilidad técnica
del proyecto.

Responsabilidades especificas:

e Asegurar que el progreso hacia el logro de los productos es consistente con la perspectiva del
proveedor.

e Promover y mantener el foco en los productos esperados del proyecto desde el punto de vista de los
proveedores.
Garantizar que los recursos necesarios estan disponibles.
Contribuir a que las opiniones del proveedor en las decisiones de la Junta de Proyecto sobre la
conveniencia de aplicar las recomendaciones sobre los cambios propuestos.

e Arbitrar en, y asegurar la resolucion, de cualquier prioridad del proveedor o conflicto por recursos.

La responsabilidad como Garante es:

e Asesorar en la seleccion de la estrategia, disefio y métodos para llevar a cabo las actividades del
proyecto.
e Garantizar que los estandares definidos para el proyecto se cumplen.
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e Monitorear los posibles cambios y su impacto en la calidad de los productos desde la perspectiva del
proveedor.
e Monitorear los riesgos en la implementacion del proyecto.

Representantes de los beneficiarios
Es la Municipalidad de la ciudad de Cérdoba.

Responsabilidades especificas:

Asegurar que los productos esperados y las actividades relacionadas del proyecto estén bien definidas.
Asegurar que el progreso hacia el logro de los productos requeridos por los beneficiarios se mantiene
consistente con la perspectiva de los beneficiarios.
Promover la focalizacion en los productos esperados del proyecto.
Priorizar y contribuir con las opiniones de los beneficiarios en las decisiones de la Junta del Proyecto
para la implementacion de recomendaciones sobre cambios propuestos.

e Resolver los conflictos prioritarios.

La responsabilidad como Garante es asegurar que:

La especificacion de las necesidades de los beneficiarios sea exacta, completa y sin ambigiiedades.

La implementacion de actividades en todas las etapas sea monitoreada para asegurar que satisfacen
las necesidades de los beneficiarios y se progresa hacia las metas planificadas.

El impacto de los cambios potenciales se evalua desde el punto de vista de los beneficiarios.

Los riesgos para los beneficiarios son monitoreados con frecuencia.

Garante del Proyecto

La funcion de garante de proyecto es responsabilidad de todos los miembros de la Junta; sin embargo, la
funcién se puede delegar. El Garante apoya a la Junta mediante las funciones de supervision y seguimiento
del proyecto en forma objetiva e independiente. Esta funcion asegura que los hitos principales de la
implementacién del proyecto son gestionados y completados adecuadamente. El Garante del proyecto tiene
que ser independiente del Coordinador/a del Proyecto, y por lo tanto, la Junta de Proyecto no puede
delegarle al Coordinador/a ninguna funcién de Garante. Un Oficial de Programa o de M&E del PNUD
desempefiara en nombre del PNUD, la funcion de Garante del proyecto.

La siguiente lista incluye los aspectos clave que deben ser controlados por el garante durante todo el
proyecto para garantizar que sigue siendo relevante, que se siguen los planes aprobados y se continua
cumpliendo con las metas previstas con calidad.

Se mantiene una coordinacion entre los miembros de la Junta durante todo el Proyecto.

Las necesidades y expectativas de los beneficiarios se estan cumpliendo o gestionado.

Los riesgos estan siendo controlados.

Sigue vigente la justificacion del proyecto (Business Case).

Los proyectos se enmarcan en el Programa Pais.

Las personas indicadas estan participando.

Una solucién aceptable se esta desarrollando.

El proyecto sigue siendo viable.

El alcance del proyecto no esta pasando desapercibido.

Las comunicaciones internas y externas estan funcionando.

Se observan las normas y reglamentos del PNUD aplicables.

AR NI N N N U U U U N R

Se observan las restricciones legislativas.
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v Se observan los estandares y requerimientos del enfoque basado en resultados para el monitoreo y
presentacion de informes.

v Los procedimientos de gestion de calidad se siguen correctamente.

v Las decisiones de la Junta de Proyecto se respetan y las revisiones se gestionan de acuerdo con los
procedimientos requeridos.

Responsabilidades especificas

Iniciacion del proyecto

e Asegurar que las definiciones de los productos y actividades del proyecto, incluyendo la descripcion y
criterios de calidad, se han registrado correctamente en el médulo de Gestiéon de Proyectos de Atlas
para facilitar el monitoreo y presentacion de informes.

Asegurar que las personas interesadas estén plenamente informadas sobre el proyecto.
Asegurar que todas las actividades preparatorias, incluida la capacitacion del personal del proyecto y el
apoyo logistico, se llevan a cabo a tiempo.

Implementacion del Proyecto

Asegurar que los fondos estén disponibles.
Asegurar que los riesgos y los problemas se gestionan adecuadamente, y que los registros en Atlas se
actualizan periddicamente.

e Asegurar que la informacién critica del proyecto es monitoreada y actualizada en Atlas (registro de
calidad de las actividades).

e Asegurar que los informes trimestrales de progreso del proyecto se preparen y presenten a tiempo, y de
acuerdo con los estandares de formato y calidad previstos.
Asegura que los CDR son preparados y presentados a la Junta de Proyecto y Junta de Resultados.
Llevar a cabo actividades de supervision, como visitas periddicas de seguimiento y "verificaciones
in-situ” (spot checks).

Cierre del proyecto

Asegurar que el proyecto esta operacionalmente cerrado en Atlas.
Asegurar que todas las transacciones financieras de Atlas estan basadas en la contabilidad final de los
gastos.

e Asegurar que las cuentas del proyecto estan cerradas.

Coordinador/a del Proyecto

El Coordinador/a del Proyecto tiene la autoridad para implementar el dia a dia del proyecto en nombre del
Asociado en la Implementacion, dentro de las limitaciones establecidas por la Junta. Normalmente, el
Coordinador/a del Proyecto sera contratado y supervisado por el Asociado en la Implementacién. El
Coordinador/a del Proyecto es el responsable de la gestion y toma de decisiones diarias relativas al
proyecto. La responsabilidad principal del Coordinador/a del Proyecto es garantizar que el proyecto
produzca los resultados y productos especificados en el documento de proyecto, con el estandar de calidad
requerido y dentro de las limitaciones especificadas de tiempo y costo. El Asociado en la Implementacién
designa al Coordinador/a del Proyecto, quién no podra ser el mismo representante designado por el
Asociado en la Implementacion en la Junta del Proyecto. Antes de la aprobacién del proyecto, el

Al igual que los demas roles, la funcién del coordinador/a podra ser asumida por una persona o por un
grupo de personas. Es importante que todos los aspectos de la funcion sean descritos en el documento de
proyecto asi como la divisién de responsabilidades.
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responsable de la formulacién del proyecto (funcionario del PNUD) es responsable de la gestion hasta que
el Coordinador/a del Asociado en la Implementacion esté designado.

Responsabilidades especificas

Gestion global del proyecto:

Gestionar la realizacién de los productos del proyecto a través de actividades.

Orientar y asesorar al equipo del proyecto / partes responsables.

Servir de enlace con la Junta del Proyecto para asegurar la direccion y la integridad de la totalidad del
proyecto.

Identificar y obtener cualquier apoyo y asesoramiento necesario para la gestion, planificacion y control
del proyecto.

Responsable de la administracion de proyectos, lo que incluye autorizacion de pagos (por delegacion
del Director/a Nacional).

Servir de enlace con cualquiera de los proveedores.

También puede realizar funciones de soporte y apoyo a proyectos.

Realizar las acciones necesarias para asegurar la realizacion de las auditorias en término.

Implementacion del Proyecto

Planificar las actividades del proyecto y supervisar el progreso con los criterios de calidad definidos
inicialmente.

Movilizar los bienes y servicios para iniciar las actividades, incluida la redaccion de términos de
referencia y especificaciones técnicas.

Monitorear los eventos determinados en el Plan de Monitoreo y Comunicacion, y actualizar el plan
segun sea necesario.

Gestionar las solicitudes de provision de recursos financieros por parte del PNUD, mediante anticipo de
fondos, pagos directos, o reembolso utilizando el formulario FACE (Formulario de autorizacion
financiera y certificado de gastos).

Revisar los CDR trimestrales.

Supervisar los recursos financieros y la contabilidad para asegurar la precision y fiabilidad de los
informes financieros.

Gestionar y controlar los riesgos de los proyectos identificados inicialmente en la revision del LPAC,
presentar nuevos riesgos a la Junta de Proyecto para su consideracion y decision sobre posibles
medidas en caso de ser necesario; actualizar el estado de estos riesgos en ATLAS.

Ser responsable de la gestion de los problemas y solicitudes de cambios mediante el mantenimiento del
registro de problemas.

Elaborar los Informes trimestrales sobre la marcha del proyecto (el progreso sobre las actividades
planificadas, actualizacién sobre riesgos y problemas, y gastos) y presentar los informes a la Junta de
Proyecto y Garante del proyecto.

Preparar el informe de revisiéon anual, y presentar el informe a la Junta del Proyecto.

Con base en la revision, preparar el AWP para el afio siguiente, asi como los planes trimestrales, si es
necesario.

Cierre del proyecto

Preparar el Informe y Revision Final del Proyecto que se presentara a la Junta del Proyecto y la Junta
de Resultados.

Identificar las medidas de seguimiento y someterlas a la consideracién de la Junta del Proyecto.
Gestionar la transferencia de los productos del proyecto, documentos, archivos, equipos y materiales a
los beneficiarios.
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e Revisar el CDR final, si se le ha delegado expresamente esta funcion. De no existir delegacion lo
conforma el Asociado en la Implementacion.

Soporte del Proyecto

Colabora con el Coordinador/a del Proyecto mediante apoyo técnico, en la administracion y gestion. Es
necesario mantener separados los roles de Soporte y de Garante del Proyecto, con el fin de resguardar la
independencia de este ultimo.

Responsabilidades especificas:
Provision de servicios administrativos:

Establecer y mantener los archivos de proyecto.

Recoger datos de informacion relacionados con el proyecto.
Actualizar los planes.

Administrar procesos de revision de la calidad.

Administrar reuniones de la Junta del Proyecto.

Gestion de la documentacion del proyecto:

e Revisiones de proyecto
e Establecer procedimientos de control de documentos.
e Compilar, copiar y distribuir todos los informes del proyecto.

Gestion Financiera, seguimiento e informes

e Asistir en las tareas de gestion financiera
e Apoyar en el uso de ATLAS para el seguimiento y presentacion de informes

Prestacion de servicios de apoyo técnico

e Proveer asesoramiento técnico
e Revisar los informes técnicos
o Monitorear las actividades técnicas

B IIE’ E. .

Cuando el Asociado en la Implementacion asume la gestidén de recursos financieros para los insumos del
proyecto, se hace necesario contar con personal dedicado a los roles del area financiera. La cantidad y
perfil de las personas en estos roles sera diferente para cada proyecto, dependiendo de la capacidad actual
del Asociado en la Implementacion, la complejidad y numero de operaciones financieras esperadas, el
origen de los recursos, etc. Para cada proyecto, debera establecerse el equipo y las funciones que este
desempefiara y la Junta del Proyecto revisara y aprueba esta estructura como parte integral del disefio del
proyecto.

Como guia para el disefio de los equipos de cada proyecto, se deben diferenciar como minimo 2 roles
dentro de la estructura de gestion del area financiera:

F1. Contable: Sera responsable por la calidad y precision de los reportes contables que deban ser
producidos para el PNUD, los donantes y otras partes interesadas. En cuanto a las transacciones, sera
responsable por el procesamiento y preparacion de:
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Responsabilidades especificas:

e Disponibilidad financiera del Proyecto
Control diario de saldos bancarios
Gestion de la caja chica
Mantenimiento de la disponibilidad de fondos
Preparacion de las proyecciones de caja
Tramitacion de las solicitudes de fondos a los organismos financiadores y el gobierno, segun
corresponda
e Presupuesto
e Preparacion de borradores de presupuesto
e Preparacion de solicitudes revisiones presupuestales al PNUD
e Seguimiento y actualizacion del calendario de ingresos por fuente de financiamiento
e Conciliacion Bancaria
e Preparacion de la comparacion entre el extracto bancario y los registros en el sistema contable
e Solucion de las diferencias y correcciones
e Asientos contables adicionales y anotaciones explicativas
e Preparacion de informes de conciliacion
e Informes contables
e Preparacién de borradores de informes de gastos, ingresos, resultados, etc.
e Preparacién de estados financieros del proyecto en general
e Revision de los informes de gasto del PNUD y comparaciéon con los informes internos del
proyecto
e Revision de rendicién de gastos y solicitudes de anticipos del PNUD (FACE)
Atencién a Auditorias
Solicitud de Certificados de IVA
e Revision de solicitudes de IVA. Puede aprobar la solicitud de certificado de IVA si lo tiene
delegado especificamente.
Gestiéon documental y archivo
Llevar los libros y registros contables del Proyecto, lo que incluye a modo ilustrativo los siguientes:
- Libro mayor de bienes y equipos
- Libro diario de ingreso y egresos de caja Libro mayor de anticipos efectuados por PNUD
- Libro mayor para el control de pagos directos

F2. Técnico Administrativo: sera responsable por la preparacion inicial de las transacciones financieras,
incluyendo gastos, presupuestos, solicitudes de fondos adicionales y por la preparacién de los informes
generales de gestion. En general, es responsable por la calidad y precision de las solicitudes y borradores
de informes que seran posteriormente revisados y aprobados por el Director/a del Proyecto (o quien él/ella
delegue).

Responsabilidades especificas:

e Iniciar transacciones
Revision de facturas, pedidos de pago, etc.
Registro de las transacciones contables en el sistema
Generacion de 6rdenes de pago, cheques y transferencias bancarias
Preparar rendiciones de gastos y solicitudes de anticipos (FACE)
Revision de informacién de proveedores en el sistema financiero
e Presupuestos (control presupuestario)
e Comparacion y validacion de presupuestos del PNUD
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e Control de la disponibilidad presupuestaria por actividad y fuente de recursos
e Presentacion de Informes financieros
e Consolidacion de gastos, ingresos y ajustes por fuente de financiamiento
e Preparacién de informes de acuerdo con los requerimientos por fuente de financiamiento
e Pedido de Fondos
e Preparacion de las solicitudes de fondos a los organismos financiadores y el gobierno,
segun corresponda
e Preparacion del aviso al PNUD del depdsito de costos compartidos
e Solicitud de Certificados de IVA
e Genera solicitudes
e Gestion documental y archivo

Roles del area de Adquisiciones

Como parte de la planificacion integral del proyecto, debera proponerse un plan general y anual de
adquisiciones, que incluya la distribucién de responsabilidades entre el Asociado en la implementacion, el
PNUD vy otras partes responsables en cuanto a la provisién de los bienes o servicios que el proyecto
requiera.

En los casos en que el Asociado en la implementacion sea responsable por la planificacion y ejecucion de
procesos de adquisiciones, debera proponerse un equipo de trabajo adecuado al volumen y caracteristicas
de estas adquisiciones, los que deberan desempenar como minimo los roles que se detallan seguidamente.

A1. Comprador: Ejecuta los procesos de adquisiciones de acuerdo con los procedimientos acordados en el
documento de proyecto. Prepara la informacién de los procesos para que las diferentes opciones sean
evaluadas por el Coordinador/a del Proyecto y advierte sobre posibles incumplimientos de las normas de
procedimientos.

Responsabilidades especificas:

e Planificacién de adquisiciones
e Participar en la planificacién global del proyecto.
e Consolidar los pedidos de adquisiciones.
e Proponer la consolidacion de adquisiciones y la estrategia de aprovisionamiento, de acuerdo a
las necesidades de bienes y servicios del Proyecto.
Proponer acciones coordinadas con el PNUD.
Preparar el borrador de actualizacién del plan de adquisiciones.

e Gestion de inicio de los procesos de compras
e Recibir y registrar las solicitudes de contratacion emanadas del Director/a Nacional o
Coordinador/a del Proyecto (por delegacion)
e Determinar el método de seleccién, siguiendo lo estipulado en el plan de adquisiciones y en el
Manual de Gestion de proyectos.
Verificar si la adquisicidon se encuentra prevista y presupuestada en el Documento de Proyecto.
Investigar el mercado, con apoyo de las areas técnicas del Proyecto.

e Documentos de adquisiciones.
e FElabora los Pliegos de bases y condiciones, con insumos y apoyo de las areas técnicas del
Proyecto.
e Revisa términos de referencia y especificaciones técnicas.
e Participa en la elaboracién de los criterios de seleccion y evaluacion de ofertas.
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Gestiona la aprobacion y firma de los documentos mencionados precedentemente por parte del
Director/a o Coordinador/a del Proyecto (por delegacién).

e Publicacién y convocatoria.

Preparar los avisos para la publicacion de procesos de seleccion o cartas de invitaciones,
segun corresponda.

Proponer las fechas y el lugar de entrega y apertura de las propuestas, de acuerdo a las
necesidades del proyecto y respetando los plazos minimos establecidos en el procedimiento
aplicable.

Gestionar la firma del Director/a Nacional o Coordinador/a del Proyecto (por delegacion) de los
avisos o invitaciones y su posterior publicacion y/o difusion.

Confeccionar y proponer una lista de proveedores, para aprobacion del Director/a Nacional o
del Coordinador/a del Proyecto (por delegacion), en los casos de los procedimientos de
seleccion que asi lo requieran.

e Recepcioén de ofertas

Recibir las ofertas y custodiarlas hasta el momento de su apertura.

Generar las actas para recepcién y apertura de las ofertas.

Custodiar y remitir las propuestas y copias de actas a quién ejerza el rol de Evaluador.
Custodiar los originales de las actas de recepcion y apertura de las ofertas.

e Protestas

Analizar protestas y preparar proyecto de respuesta, con base en la informacion brindada por
quién ejerza el rol de Evaluador y de otras areas del Proyecto, previo asesoramiento legal.
Gestionar la firma por parte del Director/a Nacional o Coordinador/a del Proyecto (por
delegacion) de respuesta.

Notificar respuesta al impugnante.

e Adjudicacion y perfeccionamiento del contrato

Elaborar el proyecto de acto de adjudicacién, con base en la recomendacién de adjudicacion
realizada por el Comité local de contratos del Proyecto (en caso de corresponder) y gestionar
su firma por parte del Director/a Nacional o Coordinador/a del Proyecto (por delegacion).
Notificar el acto de adjudicacion.

Recibir, controlar y registrar las garantias exigidas para el perfeccionamiento y/o cumplimiento

del contrato.

e Generar contrato u orden de compra y gestionar firmas (aprobacion por parte del Director/a
Nacional o Coordinador/a del Proyecto (por delegacion) para su perfeccionamiento.
Registrar y numerar cronolégicamente el contrato u orden de compra.

Custodias originales de los contratos u 6érdenes de compra.
Remite copia del contrato u orden de compra a quién ejerce el rol de Administrador.

A2. Evaluador: Provee el soporte para la planificacion y ejecucion de las actividades de seleccion y
evaluacion de las ofertas. Prepara las recomendaciones de adjudicacion para la decision del Director/a
Nacional o Coordinador/a del Proyecto (por delegacién) y/o los comités relevantes para aprobacion de los

mismos.

Responsabilidades especificas:

Evalua las propuestas
Convoca y asiste a los equipos de evaluacion y seleccion.
Elaborar el informe de evaluacién de ofertas y recomendacién de adjudicacion.
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Emitir informe sobre protestas y remitirlo a quién ejerza el rol de Comprador.

Asistencia al Comité Local de Contratos.

Prepara la documentacion que debe presentarse al Comité Local de Contratos, u otro Comité de
adjudicacion, en los casos en que el procedimiento aplicable determine la intervencion de dichos
comités.

Presta asistencia al Comité, en las cuestiones que le requiera.

Remite al Director/a Nacional o Coordinador/a del Proyecto (por delegacién) del Proyecto las
recomendaciones efectuadas el comité.

Comité Local de Contratos: En los casos que corresponda, ya sea por los montos de las adquisiciones u
otros motivos estipulados en los procedimientos aplicables, el Comité Local de Contratos debera intervenir
a efectos de efectuar las recomendaciones pertinentes.

A3. Administrador de contratos: una vez establecida la relaciéon contractual, este rol sera responsable por
el acompafiamiento a la ejecucién del mismo y por mantener al dia la informacién sobre el contrato en los
diferentes sistemas de informacion.

Responsabilidades especificas:

e Administracion del contrato

e Realiza el alta del proveedor y actualiza de datos de proveedores.

e Control de fechas y calidad de los productos o servicios y en general del cumplimiento de las
condiciones contractuales.

Recibir, controlar y registrar los seguros exigidos para la ejecucion del contrato.

Recibir, controlar y registrar las garantias por pagos adelantados.

Advertir al Director/a Nacional o Coordinador/a del Proyecto (por delegacién) sobre posibles
desvios y/o riesgos de incumplimiento por parte del contratista.

e Proponer al Director/a Nacional o Coordinador/a del Proyecto (por delegacion) del Proyecto los
cursos de accion y/o la aplicacién de las clausulas contractuales pertinentes para proteger y
resguardar los intereses del Proyecto, frente a los incumplimientos o desvios del contratista.
Controlar el cumplimiento de los requisitos contractuales para la liberacion de pagos.

Solicitar Director/a Nacional o Coordinador/a del Proyecto (por delegacion) del Proyecto que
gestione el apoyo del PNUD para la importacién de bienes con franquicia diplomatica.

Recibir, sin dar aprobacion, productos o servicios y gestionar de la certificacion de la recepcién
satisfactoria por parte del Coordinador/a del Proyecto.

Solicitar el registro formal de inventario de los productos recibidos.

Evaluacion de desempefio de proveedores.

Gestioén de conflictos.

Elaborar borradores de enmiendas de contrato.

Cierre del contrato.

Segregacién de Funciones de la Gestién de Adquisiciones
e Nadie ejecuta dos o mas roles para un mismo proceso (permite rotacién). Los roles de comprador,
evaluador y administrador no se combinan para una misma operacién de adquisiciones.
e El comprador no puede gestionar el contrato.
e Los modelos de Pliegos o Bases estandar, que contiene como anexos el procedimiento aplicable,
no se pueden modificar sin la aprobacién escrita del PNUD.
e No estan involucrados en Pagos.
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e Ninguna persona que ejecute los roles de comprador, evaluador o administrador podréa integrar el
Comité Local de Contrato u otro comité de adjudicacion previsto en los procedimientos aplicables.

Perfil del Comprador a contratar:

- Profesional Universitario en Ciencias Econdémicas, Abogacia o Ingenieria preferentemente con
experiencia en proyectos de Organismos Internacionales

- Conocimiento de la normativa de compras de la Administracién Publica

- Experiencia comprobable en la gestion de procesos de adquisiciones

- Capacidad de manejo en sistemas de gestion y procesamiento de datos

- Competencias: Proactividad, capacidad de organizacion, excelente comunicacién, generacién
de respuestas rapidas y propuesta de soluciones.

Perfil del Administrador de Contratos a contratar:

- Profesional Universitario en Ciencias Econdmicas, Abogacia, Ingenieria o Ciencias Politicas,
preferentemente con experiencia en proyectos de Organismos Internacionales

- Capacidad para realizar registraciones contables y control de documentacion.

- Capacidad de manejo en sistemas de gestion y procesamiento de datos

- Capacidad en la preparacion de informes de rendicion de gastos

- Preferentemente con experiencia en gestion de procesos de adquisiciones

- Competencias: Proactividad, capacidad de organizacion, excelente comunicacion, generacion
de respuestas rapidas y propuesta de soluciones.

A los efectos del cumplimiento de los procesos de adquisiciones en el Manual de Gestion de Proyectos
PNUD, se conformara un Comité Evaluador y un Comité Local de Contratos con personal idéneo
perteneciente al Asociado en la Implementacion quienes desempefiaran las siguientes funciones:

El Comité Evaluador: Provee el soporte para la planificacion y ejecucion de las actividades de seleccion y
evaluacion de las ofertas. Prepara las recomendaciones de adjudicacion para la decision del Director/a
Nacional o Coordinador/a del Proyecto (por delegacién) y/o los comités relevantes para aprobacion de los
mismos. En el presente proyecto, los miembros del Comité Evaluador seran nombrados por Director/a
Nacional de Proyecto.

Responsabilidades especificas:
e FEvaluacion de las propuestas

e Convoca y asiste a los equipos de evaluacion y seleccion.

e Elaborar el informe de evaluacion de ofertas y recomendacion de adjudicacion.

e Emitir informe sobre protestas y remitirlo a quién ejerza el rol de Comprador.

e Asistencia al Comité Local de Contratos.

e Prepara la documentacién que debe presentarse al Comité Local de Contratos, u otro Comité de
adjudicacién, en los casos en que el procedimiento aplicable determine la intervenciéon de dichos
comités.

Presta asistencia al Comité, en las cuestiones que le requiera.
Remite al Director/a Nacional o Coordinador/a del Proyecto (por delegacion) del Proyecto las
recomendaciones efectuadas el comité.

Comité Local de Contratos: En los casos que corresponda, ya sea por los montos de las adquisiciones u
otros motivos estipulados en los procedimientos aplicables, el Comité Local de Contratos debera intervenir
a efectos de efectuar las recomendaciones pertinentes. Los integrantes del Comité seran designados
anualmente por el Director/a del Proyecto y estara conformado por un Presidente, dos miembros y un
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secretario. El nombramiento de dos miembros suplentes es aconsejable para que asistan a las reuniones
del Comité.

Equipo Técnico: dependiente de la Coordinacién del Proyecto y estara formada por Consultores
Nacionales contratados por el proyecto expertos para el disefio de Mapeo de Soluciones e intervenciones
innovadoras en funcion a las necesidades de los ciudadanos para promover la reduccién de la brecha
digital y la inclusion

Perfiles a contratar:

- Profesional Universitario en, Ciencias Politicas, Ciencias Econémicas, Abogacia o Ingenieria
con experiencia en gestién de la Administracion Publica

- Conocimiento de la normativa de la Administracion Publica

- Experiencia comprobable en la materia y preferentemente en temas de género e inclusion

- Capacidad de manejo en sistemas de gestion y procesamiento de datos

- Competencias: Proactividad, capacidad de organizacion, excelente comunicacién, generacién
de respuestas rapidas y propuesta de soluciones.

En la medida en que sea posible, se impulsara la paridad entre varones y mujeres en todas las
contrataciones de consultores del proyecto
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2. Plan de Adquisiciones Consolidado: Afno 2024 - 2025 (Se Mobirica)

Revision
Comité
Publicacion / A C . .. Local de
e . Método de Adquisicion Evaluaciéon
Ru Mo Notificacion Contratos
br nt /Aprobaci
Doc o o on
ume (Bi | est - = v . F
. e c o ec
nto_s il it c u s ha Fec 2
N solic |Desc| es, | ad D h er et [Env | ha | ° | O
o| Itud ripcio| ser | o o ! cla 3| sol [ soli [ oLt [u [ D] @ fo oA, g
listo n vic Co DE ur icit citu acio n + L d ns
. F N r h e Con a s a Co cion n
S ios ntr U . V. ac ud d n a X e ult Ser (o)
e U i a c .. trata L , e s mit Co d
t N BU i6 .. de de Publ e ; B e or v.Pr tr
FEC ) ato | ¢ | D o E e cién ar . t c é mité e .
b U h W G L SIN m n Dire Cot Pro ica t a o Loc Loc m c ind ofes o
HA o ( a e M ° ES isi P (di cta g iza pue Inter a n al al is o ivi s
ras $S S X : as cio sta naci p P i6 du
b c o (o] PI a f de de m
) ) ) n s onal a ) n al
a n f az s 6 Co Con X pr
Ifi
| e o r ntr trat r a
rt (L m ato os m
a T ul s a
s A) a
Contra
to con| Ser $ 13 13 28 1
1| 6/2/2024 |Empre | vici | 150,00 | feb | X |[N/A| X X feb | feb | 15 X X mar| 6 mar 24
sas os 0 24 24 24 24
(72100)
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Sumini Bie $ 15 15 1
2| 8/2/2024 |stros nes | 150:00 | feb [N/AN/A|N/A| X | feb | mar| 15
(72500) 0 |24 24 | 24
Produc
cion
de
materi
. 17 17 3
Sl =R A R AR R A :
os y
audiov
isuales
(74200)
Equipo
s de
comun
¢ ! ] $ 20 20 6
4 13’21202 icacion :’;: 100,00 [ feb |N/A |[N/A [N/A [ X | feb | mar | 15 X
y 0o |24 24 | 24
audiov
isual
(72400)
Mobilia
rios y . $ 22 22 8
5 15’21202 Equipa ::: 1,000,0| feb | N/A | N/A [N/A [ X | feb | mar | 15
miento 00 24 24 | 24
(72200)
Softwa
re y| .. $ |22 2 | 8
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Consul
tores
Nacion
ales- Ser 22 22 8
7 15/21202 Contra | vici 60?)00 feb| X [N/A| X X feb | mar| 15 X X
tista os ’ 24 24 24
individ
ual
(71300)
Inmue Ser $ 13 13 28
8| 6/3/2024 |bles vici | 150,00 f[mar| X |[N/A| X X mar | mar| 15 X X
(73200)( os 0 24 24 24
Contra
to con| Ser $ 13 13 28
9| 6/2/2025 |Empre vici 150,00 | feb | X |[N/A| X X feb | feb 15 X X
sas os 0 25 25 25
(72100)
1 Sumini Bie $ 15 15 2
0 8/2/2025 |stros nes 150,00 | feb | N/A | N/A | N/A X feb | mar| 15 X X
(72500) 0 25 25 25
Produc
cion
de
materi
. 17 17 4
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audiov
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Equipo
s de
comun
com! . $ |20 20 | 7
1 13’25’202 icacion :;: 100,00 | feb [N/A |N/A |[NIA| X | feb | mar| 15 X X
y o |25 25 | 25
audiov
isual
(72400)
Mobilia
rios y . $ 22 22 9
1 15’25:202 Equipa ::: 1,000,0( feb |N/A |N/A [NIA| X | feb | mar| 15 X X
miento 00 |25 25 | 25
(72200)
Softwa
re y| o $ |22 2 |9
3| 172292 lHadwa | B I30000(feb | x |NA| X | X | feb [mar| 15 X X
re 00 |25 25 | 25
(72800)
Consul
tores
Nacion
ales- Ser 22 22 9
1| 192292 |contra | viei [ lfen| x [NA| X | X |[feb [mar| 15 X X
tista os ’ 25 25 | 25
individ
ual
(71300)
1 Inmue Ser $ 13 13 | 28
6 6/3/2025 |bles vici | 150,00 |mar| X |[N/A| X X mar | mar| 15 X X
(73200)| os 0 |25 25 | 25
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Plan de Adquisiciones Ao 2024 (Se MobiFica)
Revisién
Publicacion / Comite
Docu Rubr Notificacién Método de Adquisicién Evaluacién Local de
mento o o Contratos
s (Bien estci)m:d [Aprobacion
N° solicit Descripcion es, o Fe Acu Licit Fecl’1a Fecha
ud P servi| . o DE | Fe °ah bu | cont e’:° Solic [ Solic | acié Dos E"a‘;'° a’;i'g:a Fech
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A s) a .. | p. | (di | Dire | Plaz . a as . Local | Local | ..
b cal | ES | isi Ofe | as) | cta o zaci | uest | Inter féorm de de [firm
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s ) tos tos
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24 24 | 24
1
15 N/ | N/ | N/ 15 ma 3 mar | 8 mar
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24 24 24
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Produccion de 17 17 <
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13 13| 28
8 | 6132025 |Inmuebles (732000  |S°™| 150,000 | ™3| x | V| x | x [™2]| ™3| 15 X Ix 30 mar | 4 abr
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Donante: GOB

REVISION C

Fuente: 30071

4/4/2022 uUsD 1,500,000.00 Real
6/6/2022 USD 418,235.05 Real
22/7/2022 USD 414,742.94 Real
4/8/2022 USD 381,330.08 Real
25/8/2022 USD 945,688.62 Real
15/9/2022 USD 350,704.92 Real
21/10/2022 USD 331,185.05 Real
22/11/2022 USD 311,092.31 Real
29/12/2022 USD 291,129.29 Real

53

3/1/2023 USD 96,201.73 Real
30/10/2023 USD 500,000.00 Estimado
10/11/2023 USD 500,000.00 Estimado

3/4/2024 usD 5,000,000.00 Estimado

2/6/2024 uSD 2,000,000.00 Estimado

1/8/2024 uSD 1,000,000.00 Estimado

8/4/2025 usD 2,000,000.00 Estimado

9/5/2025 uSD 1,000,000.00 Estimado
10/11/2025 uSsD 2,000,000.00 Estimado

8/4/2026 USD 500,000.00 Estimado

9/5/2026 USD 459,690.01 Estimado
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8. Marco de Monitoreo (Se Modifica)
ivi Acciones Planificacion Indicadores Metas
Actividades anuales
Afio 1: Ao 2: Ao 3: Ao 4 Ao 5: Afio 6:
2021 2022 2023 2024 2025 2026
3°T | 4°T | 1°T | 2°7 [ 3T | 4°T | 1°T | 2°T | 3°T | 4°T| 1°T | 2°T | 3°T | 4°T | 1°7 | 2°T | 3°T | 4°T | 1°7 | 2°T | 3°T | 4°T
LB= 217
2021=0
2022=10
Nidmero de 2023= 13
217 | 217 [ 217 | 220 | 223 | 227 | 230 | 234 | 240 | 240 | 240 | 240 | 240 | 240 | 240 | 240 | 240 | 240 | 240 | 240 | 240 | 240 | relevamiento de
tramites 2024=0
2025=0
2026=0
TOTAL=240
LB=0
Actividad 1: Accién 1:
Apoyar la . ’ 2021=0
modemizac | Analizar y 2022= 12
i6: erizac | e definir Numero de
, i 2023=16
innovacien |Procesosentas| o [ o | o f 5 [ g | 42| 20| 28| 28| 28| 30| 32| 34| 36| 38| 40| 42| 44| 45| 47| 49| agrelevamiento - - de
tecnolégica dependencias procesos segun tipo de|2024=8
tramite
y gobierno[d® 12 2025=8
. Municipalidad
digital 2026=5
TOTAL=49
LB=8
2021=0
Numero de tramites que 2022=12
8| 810|114 |16 20| 20| 25|50 | 70| 70 [ 79 [ 88 [ 97 [ 104 | 111 | 118 | 125 | 125|135 [ 150 | 150 |se puedan realizar a[3g23= 55
distancia
2024=27
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Accion
Actualizar
equipamiento
tecnolégico

2:
el
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2025=28

2026=25
TOTAL=155

Numero de
reparticiones con
notificacion electrénica
implementada

LB=3
2021=2

2022=4

2023=4

2024=5
2025=0
2026=0
TOTAL=15

Numero de servicios
digitales internos
destinados a optimizar
procesos de Economia
y Finanzas

LB=1
2021=0

2022=2

2023=2

2024=1

2025=1

2026=1
TOTAL=8

% de reparticiones con
nuevo equipamento
tecnolégico

LB=40%
2021=0%
2022=0%
2023=0%
2024=30%
2025=30%
2026=0%
TOTAL=100

o/
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Accion 3:
Implementar y
certificar un

Sistema de
Gestion
Integrado a
través de
normas ISO.
Accion 4.

Sistematizar las
experiencias,
avances y
Togros.

REVISION C

56

PN
U]D

LB=0%
2021=10%
2022= 40%
2023=20%

% de avance del

proceso de|2024=10%

digitalizacion del

Registro Civil Municipal
2025=20%
2026= 0%
TOTAL 100%
LB=0
2021=0
2022=2

Namero de normas|2023=1

implementadas 2024=0
2025=0
2026=0
TOTAL=3
LB= 0%
2021= 0%

% de avance en el[2022=20%

disefio y publicacion

informe sobre 1al 2023= 30%

sistematizacion de la

experiencia
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2024= 15%
2025=20%
2026= 20%
TOTAL=100
%
LB =20
Numero de tableros|2024 =10
disponibles ara
20| 20 (22 |28 |30 |30 |34 |38 |38 (38 |40 |40 (40 ["°POM P
seguimiento y|2025=8
visualizacién de datos
Accion 5: 2026 =2
Gobernanza de TOTAL= 40
datos y
transformacion LB=0
disruptiva
Numero de soluciones|2024 =1
brindadas con la
0 0 |0 0 1 1 1 1 2 2 (2 (2 |2 |. L
implementaciéon de|2025 =1
nuevas tecnologias
2026 =0
TOTAL=2
LB=8
2021=0
Nuamero de —
Actividad 2 dependencias de la 202229
ctividad 2: L
2023=8
Mejorar la N 1215|1517 | 20 | 25| 25| 25 | 28 | 30 | 35 | 38 | 40 | 43 | 45 | 47 | 50 | 50 | 50 |Municipalidad de
T Accién 1: Cordoba que cuentan 2024= 10
gestion de . I T Digital B
los tramites | _Melorar la con ¢ Inere Hatal H025= 10
Ia calidad calidad en la implementado
y de la atencioén al 2026=5
atencional | _Vecinoenia TOTAL=50
. administraciéon
vecino en la LB=0
Administrac central y sus
L. dependencias . 2021=0
ién Nuamero de protocolos y
Municipal uias desarrolladas e 2022=2
' 1 1 2 3 4 5 5 6 8 9 9 9 1 12 |13 | 13| 16 | 16 | 16 |9
implementadas en los|2023=3
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Participacion Comunal|2024= 4
(CPC) 2025= 4
2026=3
TOTAL=16
LB=0
2021=0
Numel-'o . de 2022= 2
capacitaciones
ololo| 11233 |a]|a|le | s |10 ]|10]|1|12]13]|13]|14]15]| 16|16 |Prindadas al personal|2023=2
de los Centros de[550—¢
Participacion Comunal
(CPC) 2025=3
2026=3
TOTAL= 16
LB=0
Cantidad de centros de 2021=0
constatacion de |2022=7
identidad digital 2023=6
0 0 0 3 3 5 7 10 | 13 | 13 | 13 14 15 15 15 | 16 | 16 | 16 | 16 | 16 | 16 | 16 |implementados en los
Centros de|2024=2
Participacion Comunal|2025= 1
(CPC) 2026=0
TOTAL=16
LB=0
2021=0
2022=1
L Crear la 1° Casa del
Accion 2: 2023=0
ojJo|Jo|]oj|o|oO]|1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 (21|21 1] 1 |Migrante (AICANZADA
Fortalecer las 2024= 0
politicas 2023)
integrales 2025=0
dirigidas a 2026=0
migrantes con TOTAL=1
enfoque
diferencial. ] LB=0
oflolo|1]2|3]|a|e6|6|6| 6 11|16 21|21|26]31|36]|36]|a1]|ae]| 51 |Cantidad de(2021=0
capacitaciones—para
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Accion 3.
Digitalizar los
procesos de
Habilitaciones
de Actividades
Econdémicas en
la Ciudad de
Cérdoba.
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59

PN
U]D

promover el acceso a|2022=3
informacion, derechos
y servicios para las 2023=3
personas migrantes y|[2024=15
capacitaciones 2025= 15
culturales
2026= 15
TOTAL=51
LB=0
2023=5
Cantidad de operativos
barriales con|2024=7
vinculacion 2025=7
interinstitucional
2026 =7
TOTAL=26
LB=0
2021=0
2022=0
Redisefo y publicacion 2023= 1
de la Guia para el
Migrante. 2024=0
2025=0
2026=0
TOTAL=1
LB=25%
2021= 0%
2022= 25%
% de plataformas de|2023=50%
habilitacion on line 2024= 0%
implementadas
2025= 0%
2026= 0%
TOTAL=100

%
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LB=0
2021=0
Nidmero de 2022=2
itaci 2023=1
oloflo| 1|1 |2|2|3|3|3|3|3|3]|3|3|3|3]|3]|3]|a]|3]| s |capactaciones
brindadas al equipo y _
2024=0
puntos focales
2025=0
2026=0
TOTAL=3
LB=0%
2021= 0%
= 0,
. % de avance del 2022= 30%
Accion 4:
Implementar un proceso de
Sistema de 100 | 100 | 100 informatizacion de los|2023=20%
., 0% | 0% | 0% | 15%|25%|30%|30%|40%|40%|50% | 50% | 60% | 70% | 70% | 70% | 80% | 90% | 90% | 90% Hospitales de la ciudad
Gestion Integral % | % | % i
. de Cordoba y puesta en YT
de los Servicios | 2024=20%
de Salud marcha del Sistema de .
’ Gestion. 2025=20%
2026=10%
TOTAL=100
%
LB=0
Actividad 3: 2021=0
Posicionar 2022=1
a la ciudad
2023=0
de Cérdoba ojlofoflolo|of 1| a1 1|11 ][] 1]1]1]1 &f:r;ié:“ centro  de
como un | Accioén 1: Crear 2024=0
polo un Centro de 2025=0
educ?tl\.lo, Inversion: 2026= 0
econémico
y TOTAL=1
tecnolégico % de avance en el[LB=0%
del pais. 0% | 10% | 20% | 20% | 20% | 30% | 30%| 40% | 50% | 50% | 50% [ 50% | 60% | 70% | 70% | 80% | 80% | 90% | '2° | 10%| 100 | 190 disefio, mantenimiento | 5051= 109
% | % | % | % |y publicacion de sitio -
web "Invertir en 2022=20%
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Cordoba™ 2023=20%
(https://www.investcord
oba.com/) 2024= 20%
2025=20%
2026=10%
TOTAL=!00%
LB=0%
2023=25%
% de avance en la[gg24 =259
consolidacion del
Centro de Atencion al[2025=10%
Inversor 2026 = 40%
TOTAL=100
%
LB=0%
% de avance en la|2023=25%
creacion y actualizacion [ 9924 = 25,
permanente de la "Guia
de Servicios al[2025=30 %
Inversor" y la "Guia de[2026 = 20%
Softlanding TOTAL=100
%
LB=0
Nimero de 2023=1
capacitaciones para
empresas y organismos 2024 =1
en tematicas orientadas [ 025 = 1
a la atraccion de
inversiones 2026 = 1
TOTAL=4
LB=0
Numero de[2023=1
participaciones de[5024 = 1
Invest Coérdoba en
2025=1

rondas de negocios
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2026 =1
TOTAL=4

LB=0

2023=1
Nuamero de

publicaciones creadas 2024 =1

sobre inversiones en(2025=1
Coérdoba

2026 =1
TOTAL=4

LB=0
2021=10%

% de avance en el|2022=40%

diseno de la estrategia
2023= 30%
100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | basada en principios de °

0% |10%|20% | 20% | 30% | 40% | 60% | 70%|70%|70%| 70% | 80% | 90% | 90% | 90% | 90% % | % | % | %[ % | % |Economia Circular y[2024=10%

Gestion de Residuos|2025=10%
solidos.

2026= 0%
TOTAL=100
%
Accion 2: LB=0
Disenar una 2021=0
estrategia
municipal 2022=2

basada en los Numero de mesas de

principios del o | o [ o |1 |1 |2]|2]|3|4|4a| 4| a|5|5]|5]|5]|6]|6]|86]|7 7 | 7 |trabajo con actores|023=2

clave municipales y

z;:fc;:?ar:'“a provinciales 2024=1
2025=1
2026=1
TOTAL=7
LB=0

Numero de manuales|2021=0

virtuales disenados vy 2022=3
0 0 0 1 1 2 3 3 4 5 5 6 6 6 6 7 7 7 7 8 8 8 |creados para utilizacion

por parte de los|2023=2

cludadanos
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2024=1
2025=1
2026=1
TOTAL=8

Cantidad de alianzas
estratégicas generadas

LB=0

2021=0

2022=5

2023=3

2024=1
2025=1
2026=1
TOTAL=11

Numero de clusters
identificados y
constituidos

LB=8

2024=3

2025=3

2026 =2
TOTAL=16

Numero de clusters
certificados

LB=0

2024 =2

2025=2

2026 =2
TOTAL=6

Numero de reuniones
trimestrales intercluster

LB=1
2023=2

2024 =12

2025 =12

2026 =12
TOTAL: 39
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Nuamero de
observatorios
tematicos creados

LB=0
2021=0

2022=2

2023=1

2024=0
2025=0
2026=0
TOTAL: 3

% en el avance del
desarrollo y puesta en
marcha del sistema de
informacién en tiempo
real

LB=0%
2021=0%

2022= 60%

2023= 40%

2024= 0%
2025= 0%
2026= 0%
TOTAL=100
%

Cantidad de
capacitaciones
brindadas en materia de
emprendedurismo y
desarrollo de negocios
digitales con
perspectiva de genero

LB=0
2021=0

2022=2

2023=3

2024=2
2025=2
2026= 2
TOTAL=11

Numero de informes
vinculados a la
competitividad urbana

LB=0
2023=1

2024=3

2025=3
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2026=3
TOTAL=10
Numero de|LB=0
intercambios 2024 =4
estratégicos con
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10 | 11| 12 actores clave para el 2025 =4
enriquecimiento de los|2026 =4
informes TOTAL=12
LB=0
Accion 5: 2021=0
Facilitar la 2022=3
radicacion en la
i i i 2023=3
c-II:ldad de 6 6 7 7 7 7 8 8 8 9 9 9 9 Cantld’ac:l de alianzas
jovenes estratégicas generadas
universitarios 2024=1
en alianza con 2025=1
universidades.. 2026= 1
TOTAL=9
% de avance en|LB=0
documento con|s023=25%
metodologia de
P 2024 =75%
25%| 50% | 755 | 190 | 100 | 100 [ 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100 | 100 ::":I‘::;io tablero de _
AN % | % | % [ % | % | % | %|%| %[ %[5 ¥12025 = 0%
documento -
Accion 6: metodolégico de | 2026 = 0%
Potenciar recepcion de | TOTAL=100
Acento Global: propuestas %
la red de LB = 0%
cordobeses por % de avance en el ——
el mundo disefio, mantenimiento 2024 = 20%
0% | 0% | 0% | 10% | 20% | 30% [40% | 50% | 60% | 70% | 80% 902 | 190 [V Plataforma que nuclee) 2025 = 40%
% |agenda, actividades, 2026 = 407
perfiles y contactos de =40%
los miembros TOTAL=100

%
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LB=0
Certificacion y|2024 =0
estandarizacion de los
procedimientos de la 2025=0
red 2026 =1
TOTAL=1
LB=0
2023=1
Numero de alianzas |2024=2
estratégicas generadas [9025 = 2
2026 =2
TOTAL=7
Numero de|LB=0
f:apacnacl_ones, 2024 =2
intercambios y
transferencia de|2025=2
conocimiento y
tendencias de los
miembros de la red|2026=1
para funcionarios (-1 =5
municipales y sector
privado de la ciudad
LB=0
Nimero de documentos |2023= 1
trimestrales de[9024 =2
diagndstico producidos
producto de los [2025 =2
relevamientos 2026 = 2
TOTAL=7
LB=0
Numero de informes de |2024 =1
diagnéstico producidos [ 9925 = 1
2026 =1
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TOTAL=3

LB=0%

2023= 25%
% de avance en el|2024=25%
desarrollo de la[2025 = 20%
"Agenda Nomade"

2026 = 30%

TOTAL=100

%

LB=0
Numero de|5023= 1
participacion y
organizacion de (2024 =1
Congresos 2025 = 1
Internacionales de
Nomadismo Digital 2026 =1

TOTAL=4
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9. Hoja de datos basicos (SE MobiFica)

Proyecto: 21/003 “Municipio sostenible: Apoyo a la gestiéon de calidad e innovacién de la
Municipalidad de la Ciudad de Cérdoba.”

Fecha de inicio:01/11/2021

Fecha de finalizacion: 30/11/2026

Asociado en la Implementacion: Municipalidad de la ciudad de Cérdoba

Director del Proyecto: Dr. Martin Miguel Llaryora
Cargo: Intendente de la ciudad de Cérdoba
Domicilio: Marcelo T de Alvear 120- Cérdoba- Capital
Teléfonos:

Correo electréonico: craveromariel@gmail.com

Director Alterno del Proyecto: Lic. Guillermo Acosta

Cargo: Secretario de Economia de la Municipalidad de la ciudad de Cérdoba
Domicilio: Marcelo T de Alvear 120- Cérdoba- Capital

Teléfonos: 0351-4285600 interno 1204

Correo electrénico: acosta.guillermo@gmail.com

Coordinadora del Proyecto: Dra. Liliana Alejandra Torres

Domicilio: Marcelo T de Alvear 120- Cérdoba- Capital

Teléfonos: 0351-4285600 interno 1605-- Celular: 351-6505925

Correo electronico: atorres@idesa.org

Cargo: Secretaria de Planeamiento, Modernizacion y Relaciones Internacionales

Presupuesto Total: USD 20.000.000.-

Fuentes de Financiamiento: GOB 30071

Firmado digitalmente por
LLARYO RA LLARYORA Martin Miguel
. H Fecha: 2023.11.22
Ma rtin Mlg Uel 09:34:04 -03'00'

Firma del Director Fecha
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10.Procedimientos de cierre

Para el cierre del Proyecto quedan bajo responsabilidad del Director/a y, en caso de delegacion
del Coordinador/a, las siguientes acciones:

a)

b)

d)

e)

¢)]

h)

Se elaborara un Informe Final. Se presentara a la Junta del Proyecto 60 dias antes de
la fecha de finalizacion del Proyecto.

Se efectuara la rendicion de caja chica, depositando el saldo remanente en la cuenta
bancaria del Proyecto.

Se procedera a liberar los pagos pendientes.

Se procedera al cierre de las cuentas bancarias que el proyecto tenga habilitadas a su
nombre, reintegrando al PNUD el saldo remanente en concepto de anticipos de fondos.

Se presentara el informe financiero (FACE) correspondiente a la rendicién del ultimo
trimestre de ejecucion del Proyecto.

Se presentara constancia de la transferencia de los bienes adquiridos con los fondos
del Proyecto.

Se presentara un detalle de las situaciones litigiosas o reclamos pendientes.
Se solicitara una auditoria en caso de ser necesario (segin monto ejecutado en el afio

y/o no haber tenido al menos una auditoria). Asimismo, debera comunicar qué
funcionario sera responsable de recibir a los auditores.

Se informara el destino del saldo remanente del Proyecto.
Se presentara una Revision Final.

Se presentara la designacion del responsable del Gobierno para la custodia de los
archivos del proyecto.

Se presentara un Acta de entrega de los archivos y registros del Proyecto y el detalle
de los mismos.

Se presentara un Acta de entrega del Coordinador/a al Director/a Nacional en la que
quede constancia del cumplimiento de las acciones de cierre.
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11. Otros acuerdos Carta acuerdo LOA

MODELO DE CARTA DE ACUERDO

ENTRE EL PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO (PNUD) Y
EL GOBIERNO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO

COMO UTILIZAR ESTA CARTA DE ACUERDO

° Este acuerdo se utiliza para brindar cobertura juridica adecuada cuando la oficina del
PNUD en el pais presta servicios de apoyo en la modalidad de implementacion nacional.
° Este acuerdo debe ser firmado por un funcionario u érgano gubernamental autorizado

para conferir cobertura legal plena al PNUD (normalmente se refiere al Ministro de Relaciones
Exteriores, Primer Ministro /o Jefe de Estado). La oficina del PNUD en el pais debe verificar
que el signatario gubernamental haya sido debidamente autorizado para conferir inmunidades y
privilegios.

° Se adjuntara una copia del modelo de carta firmado a cada documento del proyecto en
que se solicite dichos servicios de apoyo. Al hacerlo, la oficina del PNUD en el pais adhiere el
apéndice al modelo de carta estableciendo la naturaleza y alcance de los servicios y las
responsabilidades de las Partes involucradas en ese documento del proyecto especifico.

° La oficina del PNUD en el pais prepara la carta de acuerdo y consulta con la oficina
regional en caso de que alguna de las Partes desee modificar el texto modelo.
° Con posterioridad a la firma por parte de la autoridad facultada para conferir

inmunidades y privilegios al PNUD, el gobierno conserva un original y entrega el otro a la
oficina del PNUD en el pais. Se debe entregar una copia del acuerdo a la oficina regional y a la
sede del PNUD (Oficina de Apoyo Juridico (LSO)/Direccion de Gestidon (BOM)).

TERMINOLOGIA
1. En este acuerdo, se utiliza terminologia armonizada coherente con el Reglamento

Einanciero y Reglamentacion Financiera Detallada (FRR) revisado, que incluye los siguientes
términos nuevos/redefinidos:

a. ” Ejecucion” es el control y responsabilidad general por los resultados de los programas
del PNUD a nivel de pais que ejerce el gobierno, a través del Organismo de Coordinacién de
Gobierno, mediante la aprobacion y firma del Plan de Accién para el Programa para el Pais
(CPAP) con el PNUD. Por lo tanto, todas las actividades que pertenecen al ambito del CPAP se
desarrollan a nivel nacional.

b. “Implementacion” es la gestion y desarrollo de las actividades del programa para
conseguir los resultados especificados, en particular la movilizacion de los insumos del
programa del PNUD vy su utilizaciéon en la consecucién de productos que contribuyan a los
efectos del desarrollo, segun se establece en los Planes Anuales de Trabajo (AWP).

Estos dos términos se elaboraron en conformidad con la seccion Marco Juridico de la Seccidon
de Gestion de Programas y Proyectos de POPP.

2. Es importante destacar que, a nivel de gestién de proyectos, los términos “ejecucion”
bajo las modalidades operacionales no armonizadas, incluidos los proyectos mundiales y
regionales, e “implementacién” bajo las modalidades operacionales armonizadas, tienen el
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mismo significado, es decir, gestion y desarrollo de las actividades del proyecto para obtener
los productos especificados y utilizar los recursos en forma eficiente. En consecuencia, en este
Acuerdo se utiliza el término “implementacion” en concordancia con las “modalidades
operacionales armonizadas” para cubrir también, a nivel de proyecto, el término “ejecucién”
bajo las modalidades operacionales no armonizadas. Mas especificamente, todas las
referencias a “Agencia de Ejecucidon” han sido reemplazadas por “Asociado en la
Implementacion”.

3. Cuando utilice esta Carta de Acuerdo en paises no armonizados o con los que no
existe un CPAP, cdmbiense los términos a continuaciéon como sigue:

a. Ejecucion, en lugar de Implementacion

b. Institucién Designada, en lugar de Asociado en la Implementacion.

Estimado Sr. Intendente de la Municipalidad de la Ciudad de Cérdoba

1. Se hace referencia a las consultas entre funcionarios del Gobierno de Argentina (en
adelante, “el Gobierno”) y funcionarios del PNUD respecto de la prestacion de servicios de
apoyo por parte de la oficina del PNUD en el pais para los programas y proyectos gestionados
a nivel nacional. Mediante el presente acuerdo, el PNUD y el Gobierno acuerdan que la oficina
del PNUD en el pais puede prestar tales servicios de apoyo, a solicitud del Gobierno, a través
de su institucion designada en el documento del proyecto pertinente, segun se describe mas
adelante.

2. La oficina del PNUD en el pais puede prestar servicios de apoyo para ayudar en las
necesidades de informacion y pago directo. Al prestar dichos servicios de apoyo, la oficina del
PNUD en el pais verificara que la capacidad del Gobierno (Asociado en la Implementaciéon) sea
reforzada para que pueda llevar a cabo dichas actividades de forma directa. Los costos en que
incurra la oficina del PNUD en el pais en la prestacion de dichos servicios de apoyo seran
recuperados del presupuesto administrativo de la oficina.

3.La oficina del PNUD en el pais podra prestar, a solicitud del Asociado en la Implementacién,
los siguientes servicios de apoyo para las actividades del proyecto:

(a) Adquisicion de equipamiento informatico.
(b) Consultores internacionales

4. La adquisicion de equipamiento informaticos para el proyecto por parte de la oficina del PNUD
en el pais se realizara de acuerdo con el reglamento, reglamentacion, politicas y
procedimientos del PNUD. Los servicios de apoyo descritos en el parrafo 3 anterior se
detallaran en un anexo al documento del proyecto, en la forma prevista en el Apéndice del
presente documento. Si las necesidades de servicios de apoyo de la oficina del pais
cambiaran durante la vigencia de un proyecto, el anexo al documento del proyecto se revisara
de comun acuerdo entre el representante residente del PNUD y el Asociado en la
Implementacion.

5. Las disposiciones pertinentes del Acuerdo Basico Modelo de Asistencia (SBAA) del PNUD
con el Gobierno suscrito el 26 de febrero de 1985 (y aprobado por Ley N° 23.396 del 10 de
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octubre de 1986) o las Disposiciones Complementarias que forman parte del documento del
proyecto, incluidas las disposiciones acerca de la responsabilidad y privilegios e inmunidades,
se aplicaran a la prestacion de tales servicios de apoyo. El Gobierno conservara la
responsabilidad general por el proyecto gestionado a nivel nacional a través de su Asociado en
la Implementacion. La responsabilidad de la oficina del PNUD en el pais por la prestacion de
los servicios de apoyo aqui descritos se limitara a la prestacion de aquellos que se detallen en
el anexo al documento del proyecto.

6. Cualquier reclamacion o controversia que surgiera como resultado o en relacién con la
prestacion de servicios de apoyo por parte de la oficina del PNUD en el pais en conformidad
con esta carta sera gestionada de acuerdo con las disposiciones pertinentes del SBAA.

7. La forma y el método en que la oficina del PNUD en el pais puede recuperar los gastos
incurridos en la prestacion de los servicios de apoyo descritos en el parrafo tercero de este
Acuerdo seran especificados en el anexo al documento del proyecto.

8. La oficina del PNUD en el pais presentara informes sobre la marcha de los servicios de
apoyo prestados e informaréa acerca de los gastos reembolsados en la prestacion de dichos
servicios, segun se requiera.

9. Cualquier modificacién a estos acuerdos se efectuara por mutuo acuerdo escrito de las
partes contractuales.

10.Si usted esta de acuerdo con las disposiciones enunciadas precedentemente, sirvase firmar
y devolver dos copias firmadas de esta carta a esta oficina. Una vez firmada, esta carta
constituira el acuerdo entre su Gobierno y el PNUD en los términos y condiciones establecidos
para la prestacion de servicios de apoyo por la oficina del PNUD en el pais a programas y
proyectos gestionados a nivel nacional.

Atentamente,

Firmado en nombre y representaciéon del PNUD
Representante Residente Adjunto
Valentin Gonzalez Leon

LLARYORA Firmado digitalmente

. por LLARYORA Martin
Martin Miguel
. Fecha: 2023.11.22
Mig uel 09:34:32 -03'00'

Por el Gobierno
Dr. Martin LLaryora
Intendente
Municipalidad de la Ciudad de Cérdoba
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12. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE APOYO DE LA OFICINA DEL PNUD EN EL
PAIS

1. Se hace referencia a las consultas entre la Municipalidad de la Ciudad de Cérdoba,
la instituciéon designada por el Gobierno de Argentina y funcionarios del PNUD respecto de la
prestacion de servicios de apoyo por parte de la oficina del PNUD en el pais al proyecto
gestionado a nivel nacional”.

2. De acuerdo con las disposiciones de la carta de acuerdo firmada el ...... de mayo de
2021 en el presente documento del Proyecto ARG 21/003 “Municipio sostenible: apoyo a la

gestion de calidad e innovacion de la Municipalidad de la Ciudad de Cérdoba”,”.

3. Servicios de apoyo que se prestaran:
Caletnd.a’rlo ddella Costo de la prestacion | Monto y método de
Servicios de apoyo pres acfu?n : os de tales servicios de reembolso del
(descripcién) ser::z;cs, € apoyo para el PNUD PNUD
ACTUALIZADO (cuando proceda) (cuando proceda)
1. Adquisicién de equipamiento 1 de enero de 2022 | Detallado en la Actividad 1%
informatico, detallado en el Plan | hasta el 31 de del Marco de
de Trabajo del Proyecto en octubre de 2026 Resultados y Plan Anual
actividad 1 de Trabajo
4, Descripcion de las funciones y responsabilidades de las Partes involucradas:
A. Adquisicion de Bienes y Suministros
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GOB | PNUD TAREA
X Preparacion de la lista de equipos / suministros y especificaciones técnicas
X Finalizacion de las especificaciones técnicas
X Preparacion de las Bases y Emision de los llamados a licitacion
X Recepcion y evaluacion de las ofertas
X Recomendacion de adjudicacion
X No objecién a la recomendacion de adjudicacion
X Adjudicacion y firma de la orden de compra
X Arreglos de inspeccién y transporte
X Transito aduanero
X Seguimiento hasta la entrega en el destino fina
X X Recepcion y aceptacion de los bienes / suministros
X Pago al proveedor

74

N

52 €



DocuSign Envelope ID: A7FFF815-3827-4DEF-9C16-D555CD190E85

PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO

o &

REVISION C

14. Arbol de la Teoria de Cambio

“Municipio sostenible:
Apoyo a la gestion de calidad e innovacion de la Municipalidad de la Ciudad de Cérdoba.”

Actualizacion,

adgui=icli v praas ta s Ampliacion tecnolagica y

Mejoras edilicias para |

Intervenciones Relevamiento dreas funcionamiento recursos funclonal de los sistemas adaptar la tecnologia a
T ) criticas PRI de atencion a usuarios y de i |
. B tunolug:;;il::rdwate Y HusHEn ncorporar
" Inltodm:ir nuevas l n:;i::?;;:::‘:i:o Digitalizacion de Fortalecer capacidades
Desafios de | herrami?ntas de ge_s:lon a vinculndén de los Proctls_os en la u'acn?cas de los agentes en el Mejorar la calidad de vida
| través incorporacion de St Municipalidad manejo de los nuevoes recursos de los vecinos
Desarrollo | tecnologia [ | {Despapelizacion) tecnolégicos

Gestion municipal de la ciudad de Cérdoba fortalecida a través de la innovacion e
incorporacion de TICs.

Experiencia Ausencia de
Provincial de Tramites municipales : p conocimientos para Emergencia Sanitaria
Cau s as modernizacion de presenciales y F:;Lz:':oz‘:z::::r;?::: utilizar las COVID 19
Inmediatas procesos internos y burocraticos herramientas
organizacionales
| Escaso equipamiento, S22 Normativas y 5 L
Causas sistemas da nformaciony | | Falta e capacidad e Procedimientos S
Subyacentes de produccion de eficiente de gestién 1 o el ectar burocraticos de gestion gestién Priblica Municipal
informacion desactualizados
|
Causas Baja capacidad de Falta de intervenciones Contexto _ll‘|i_l=r0=l:0m5ll'lil:°
Estructurales gestion eficaz y eficiente digitales incierto
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